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INTRODUCCIÓN

En los últimos años el panorama económico internacional se ha vuelto 
muy complejo. La globalización ha ido conectando cada vez más a las econo-
mías de los principales países del mundo generándose un gran crecimiento 
en lo referente a las relaciones comerciales internacionales. La interconexión 
entre países unido a la facilidad con que se mueven los productos y los capi-
tales hacen casi imposible que un país pueda aislarse de las corrientes inter-
nacionales y actuar sin tener en cuenta lo que pasa en el resto del mundo.

El funcionamiento de las empresas va cambiando constantemente para 
adaptarse a esta nueva realidad, es así como muchas empresas se ven obli-
gadas a operar en función de estrategias mundiales, por este motivo han 
tenido que fortalecer su internacionalización y su cooperación.

La Unión Europea es la primera potencia comercial del mundo con el 16.5 
% de las importaciones y exportaciones mundiales. El libre comercio entre 
sus países miembros es uno de los principios en los que se basa.

De acuerdo con los datos de Eurostat referidos a abril de 2018, las expor-
taciones de la zona euro crecieron al 3,8 %. El comercio en su interior creció 
al 5,7 %.

Según el último Barómetro de Prácticas de Pago difundido por Crédito 
y Caución en Europa, nueve de cada diez empresas experimentan retrasos 
en el pago de sus facturas B2B, tanto en el mercado doméstico como en la 
exportación, que afectan al 39 % del valor total de sus operaciones a crédito 
registrado en 2017, la morosidad alcanzo el 42 % de las operaciones a cré-
dito llegando al 1,3 % de facturas impagadas.

La Encuesta del INE de Indicadores de Confianza Empresarial (Módulo 
de Opinión sobre Entorno Empresarial), publicada en marzo de 2018, que 
recoge la opinión de empresas de todos los tamaños y actividades, señala 
que para las empresas españolas exportadoras o no, la morosidad fue el 
segundo factor de entorno empresarial más desfavorable para su negocio en 
2017, solo por detrás de la fiscalidad.

La morosidad en los créditos comerciales en España alcanza el 44 %, y el 
42 % en las operaciones de exportación. La morosidad en España afecta al 
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90 % de las empresas en doméstico y al 84 % en los mercados exteriores, las 
principales razones para ello son las mismas que en Europa Occidental: insu-
ficiencia de fondos 53 %, financiación alternativa 28 % y la complejidad del 
procedimiento de pago 21 %. La morosidad obliga al 30 % de las empresas 
españolas a posponer sus propios pagos a proveedores y provoca pérdida de 
ingresos al 17 %. El porcentaje de impago en España es de 1,5 % que sigue 
siendo uno de los más altos en Europa Occidental.

Bajo este panorama de incertidumbre a la que se enfrentan las empresas 
dentro y fuera de la Unión Europea, es necesario, para ellas, contar con ins-
trumentos efectivos que faciliten el cobro de los créditos impagados para 
que no les afecte en el buen funcionamiento de su actividad.

Muchas empresas europeas, hoy día, sufren la presión de tener que acep-
tar condiciones de pago con plazos mayores de lo que les gustaría. Las 
consecuencias de no recibir los pagos a tiempo pueden ser graves para las 
empresas, pueden verse abocados a soportar problemas de liquidez, pérdida 
de ingresos, impedir su crecimiento e incluso ver amenazada su supervi-
vencia. Bajo este panorama de incertidumbre a la que se enfrentan las 
empresas dentro (y fuera) de la Unión Europea (UE), es necesario, para ellas, 
contar con instrumentos jurídicos efectivos que faciliten el cobro de los 
créditos impagados para que no les afecte en el buen funcionamiento de su 
actividad.

Con el fin de satisfacer estas necesidades la UE ha desarrollado dos ins-
trumentos en la vía judicial que facilitan el cobro de los créditos impagados 
dentro de la Unión Europea que son los siguientes: el procedimiento euro-
peo de escasa cuantía y el procedimiento monitorio europeo.

Presentamos una herramienta práctica y pedagógica, que permita ense-
ñarle a las empresas las características, el objeto y el fin de ambos pro-
cedimientos, tomando en consideración los formularios que se requieren 
para poder iniciar en la práctica, de una forma sencilla y ágil, cualquiera 
de ambos procedimientos1.

1	 La presente Guía práctica se trata de una versión modificada y actualizada de la publicación 
Ortega Giménez, Alfonso, El procedimiento monitorio europeo y el de escasa cuantía 
europeo, Editorial Tirant lo Blanch, Valencia, 2022.
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