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0.
INTRODUCCION

El contrato de seguro se regula en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de
Contrato de Seguro (LCS), cuyo primer articulo lo define como aquel contra-
to por el que el asegurador se obliga, mediante el cobro de una prima y para
el caso de que se produzca el evento cuyo riesgo es objeto de cobertura, a
indemnizar, dentro de los limites pactados, el dano producido al asegurado o
a satisfacer un capital, una renta u otras prestaciones convenidas.

En cuanto a su naturaleza juridica, el contrato de seguro es un contrato
sustantivo, oneroso, aleatorio, de caracter formalista y en el que la autono-
mia de la voluntad se encuentra muy limitada.

La duracion del contrato de seguro sera la determinada en la péliza, si
bien la ley contempla un limite, asi se infiere del articulo 22 de la Ley del Con-
trato de Seguro que la péliza no podra fijar para el contrato de seguro una
duracién superior a diez anos. Si se reconoce, sin embargo, la posibilidad de
prorroga del contrato por un periodo no superior a un ano cada vez.

Respecto de los elementos del contrato de seguro cabe distinguir entre:
— Elementos personales: asegurador, tomador, asegurado y beneficiario.
— Elementos reales: riesgo, prima e interés asegurado.

— Elementos formales: solicitud, proposicién, documento de cobertura
provisional, poliza, condiciones generales y condiciones particulares.

Atendiendo a los elementos personales del contrato de seguro cabe hacer
referencia a los derechos y obligaciones de las partes del contrato.

En este sentido, respecto del tomador y el asegurado, que pueden ser la
misma persona, destaca como derecho fundamental el de cobrar, si se pro-
duce el evento asegurado, la indemnizacion. Como obligaciones cabe citar el
pago de la prima, la comunicacion del siniestro y, en su caso, la aminoracién
de las consecuencias del siniestro. Respecto de los deberes resulta especial-
mente importante el de declaracién del riesgo del articulo 10 de la LCS y el
de comunicar la alteracion de las circunstancias del articulo 11 de la LCS.

Por otro lado, en lo que se refiere al asegurador destaca la obligaciéon de
satisfacer la indemnizacién del dano producido conforme a lo previsto en
el articulo 18 de la LCS, asimismo tendra derecho a rescindir el contrato en
caso de reserva o inexactitud en la declaracion del riesgo (art. 10 de la LCS),
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derecho de resolver el contrato por falta de pago de la prima (art. 15 de la
LCS), areclamar danos vy perjuicios por falta de declaracion (art. 16 de la LCS)
o reducir la prestacion (art. 17 de la LCS).

Dentro del contrato de seguro pueden distinguirse los siguientes tipos:

— Seguros contra danos: articulos 25 a 79 de la LCS donde a su vez se
encuentran los seguros de incendios, contra robo, de transportes te-
rrestres, de lucro cesante, de caucion, de crédito, de responsabilidad
civil, de defensa juridica y el reaseguro.

— Seguros de personas: articulos 80 a 106 quater de la LCS donde se
incluyen los seguros sobre la vida, de accidentes, de enfermedad y de
asistencia sanitaria y el de decesos y dependencia.

Fuera de la LCS también cabe hacer referencia a otros seguros como el
seguro obligatorio de viajeros, el seguro del hogar, los seguros multirriesgo,
seguro de mascotas o el seguro obligatorio de vehiculos a motor, entre otros.

Finalmente, en lo que se refiere a las reclamaciones en materia de segu-
ros cabe mencionar las reclamaciones ante la propia compania aseguradora,
ante el defensor del asegurado, ante la Direccion General de Seguros y Fon-
dos de Pensiones, asi como la via arbitral o judicial, con especial hincapié en
la accién directa ante la jurisdiccion civil prevista en el articulo 76 de la LCS.

En la via judicial el procedimiento a seguir sera el juicio ordinario en el
caso de que la cuantia de la demanda exceda de 15.000 euros o se trate de
demandas cuyo interés econdmico sea imposible de calcular, ni siquiera de
modo relativo (art. 249 de la LEC, apartado 2) o bien el juicio verbal cuando
la cuantia no exceda de 15.000 euros (art. 250 de la LEC, apartado 2).
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1 u
EL CONTRATO DE SEGURO

El contrato de seguro se regula en la Ley 50/1980, de 8 de octubre, de
Contrato de Seguro (LCS), cuyo primer articulo lo define como aquel contrato
por el que el asegurador se obliga, mediante el cobro de una prima y para
el caso de que se produzca el evento cuyo riesgo es objeto de cobertura, a
indemnizar, dentro de los limites pactados, el dano producido al asegurado o
a satisfacer un capital, una renta u otras prestaciones convenidas.

CUESTION

¢Qué sucede si en el momento de la conclusion no existe el riesgo o ha
ocurrido el siniestro?

En este caso, conforme al articulo 4 de la LCS, el contrato de seguro sera nulo,
salvo en los casos previstos por la ley. En este contexto cabe traer a colacion la
doctrina de la Sala de lo Civil del TS por la cual «dada la naturaleza aleatoria del con-
trato de seguro, el asegurador solo resulta obligado cuando se materializa el riesgo
asegurado, cuando se produce el siniestro, lo que implica que cuando el riesgo se
ha materializado con anterioridad a la suscripcién del contrato y ello era desconoci-
do para la aseguradora constando, por el contrario, al asegurado, falta un elemento
esencial del contrato, que es nulo» (sentencia del Tribunal Supremo n.° 856/2021,
de 10 de diciembre, ECLI:ES:TS:2021:4416).

Naturaleza juridica del contrato de seguro

La naturaleza juridica del contrato de seguro viene determinada por las
siguientes notas caracteristicas:

Se trata de un contrato sustantivo: la obligacién del asegurador de
soportar el riesgo deber ser consecuencia de un pacto especifico, es
decir, distinto de todo otro negocio juridico.

Es un contrato oneroso: por el pago de la prima por parte del asegurado.

Es un contrato aleatorio: ya que no se conoce cuando va a ocurrir el
siniestro, cdmo va a ocurrir o cuanto se va a pagar.

La autonomia de la voluntad se encuentra muy limitada: es muy ha-
bitual el uso por las entidades aseguradoras de contratos de adhesion
para estipular el contrato de seguro, lo que supone una limitacion al
principio de autonomia de la voluntad contractual.
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— Es de caracter formalista: ya que, en la practica aseguradora, estos
contratos se formalizan por escrito.

Asimismo, cabe sefnalar que se trata de un contrato en el que rige la buena
entre las partes contratantes.

1.1. Duracion

Se refiere a la duracién del contrato de seguro el articulo 22 de la LCS. En

este sentido, jcuanto podrd durar el contrato? Su duracién vendra determi-
nada en la pdliza, si bien, la ley contempla un limite, esto es, que no se podra
fijar una duracién superior a 10 anos.

CUESTION
¢Es posible la prérroga del contrato?

Si, podran establecerse una o mas prorrogas por periodos no superiores a un
ano cada vez. No obstante, las partes pueden oponerse a esta préorroga mediante
notificacion escrita a la otra parte con, al menos, un mes de antelacion a la conclu-
sion del periodo del seguro en curso en caso de oponerse el tomador y dos meses
cuando se trate del asegurador.

Las condiciones y plazos de la oposicion a la prorroga de cada parte, o su inopo-
nibilidad, deberan destacarse en la péliza (art. 22.4 de la LCS).

El plazo para comunicar al tomador por el asegurador cualquier modifica-

cion del contrato de seguro sera de al menos dos meses de antelacion a la
conclusion del periodo en curso.

A TENER EN CUENTA. Las anteriores previsiones respecto de la duracién del
contrato de seguro no seran de aplicacion en cuanto sean incompatibles con la
regulacion del seguro sobre la vida (art. 22 de la LCS, apartado 5).
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CUESTION

Si el contrato sufre una modificacion muy relevante, ;surtira efecto la prorroga
tacita del contrato si no hay oposiciéon a la misma notificada por escrito?

Para responder a esta cuestion resulta interesante el caso planteado en la sen-
tencia de la Audiencia Provincial de Barcelona n.° 214/2023, de 8 de mayo,
ECLI:ES:APB:2023:5074, en virtud de la cual ante una modificacién muy relevante
del contrato de seguro, toda vez que se aumenta la prima mas del cuadruple respec-
to de los anos anteriores, se entiende que no puede tener lugar la prérroga tacita del
contrato aun cuando no se haya notificado correctamente la oposicién a ella. Esto
es asi porque debi6 haberse notificado por el asegurador aquella modificacién con
al menos dos meses de antelacion. Asi establece la citada sentencia:

«Pero previamente, la aseguradora tenia la obligacion de comunicar a la deman-
dada, al menos con dos meses de antelacion, cualquier modificacion del contrato
de seguro, y en el caso de autos se produjo una modificacion muy relevante, como
era el importe de la prima {(...).
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(...), para que dicha modificacion de la prima pudiera vincular a la demandada era
necesario que ésta hubiera dado su consentimiento a la misma.

Es decir, no estamos ante una simple prorroga de la pdliza, que pueda entenderse
producida tacitamente por la falta de comunicacion en contra de la asegurada, sino
ante una renovacion unilateral de la misma por parte de la aseguradora, con unas
condiciones sustancialmente diferentes por lo que se refiere al elemento de la prima,
en las que se exigia la conformidad expresa de la otra parte para que se mantuviera
su fuerza vinculante. Sé6lo a partir de esa aquiescencia a las nuevas condiciones
por parte de la asegurada, que nunca se produjo, podria surtir efecto la prérroga
tacita prevista en el art. 22 LCS, que afecta sdlo a la duracion del contrato, pero
sin que esa aquiescencia pueda extenderse a una modificacion de su contenido que
supone una verdadera novacion contractual».

1.2. Elementos del contrato de seguro

Sin perjuicio de la naturaleza contractual del seguro y de la consiguiente
aplicacion del articulo 1261 del CC por el que se establecen como requisitos
necesarios, con caracter general, para la existencia de un contrato, el con-
sentimiento de los contratantes, objeto cierto que sea materia del contrato y
la causa de la obligacién que se establezca, en el contrato de seguro pueden
distinguirse los siguientes elementos:

— Elementos personales: asegurador, tomador, asegurado y beneficiario.
— Elementos reales: riesgo, prima e interés asegurado.

— Elementos formales: solicitud, proposicion, documento de cobertura
provisional, pdliza, condiciones generales y condiciones particulares.

Elementos personales del contrato de seguro

Cabe distinguir aqui entre el asegurador, el tomador y el asegurado. Estos
dos ultimos pueden ser la misma persona o personas diferentes. Asimismo,
en determinados casos puede existir la figura del beneficiario.

|| Asegurador

Se entiende por asegurador, atendiendo al articulo 1 de la LCS, aquella
persona que se obliga, para el caso de que se produzca el evento cuyo riesgo
se asegura, a indemnizar el dano producido al asegurado o a satisfacer un
capital, renta u otra prestacion convenida.

Conforme al articulo 27 de la Ley 20/2015, de 14 de julio, de ordenacién,
supervision y solvencia de las entidades aseguradoras y reaseguradoras, la
actividad aseguradora Unicamente podré ser realizada por entidades priva-
das que adopten la forma de sociedad anénima, sociedad andénima europea,
mutua de seguros, sociedad cooperativa, sociedad cooperativa europea o
mutualidad de prevision social.
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A TENER EN CUENTA. Las mutuas de seguros, las sociedades cooperativas
y las mutualidades de previsién social iGnicamente podran operar a prima fija.

Asimismo, podran realizar la actividad aseguradora las entidades que
adopten cualquier forma de derecho publico, siempre que tengan por objeto
la realizacion de operaciones de seguro en condiciones equivalentes a las
entidades aseguradoras privadas.

CUESTIONES
1. ¢Cémo se constituyen las entidades aseguradoras?

Se constituirdn mediante escritura publica que debera ser inscrita en el Registro
Mercantil (art. 28 de la Ley 20/2015, de 14 de julio).

2. ;A qué o6rgano corresponde la supervision en materia de seguros?

La autoridad supervisora espanola en materia de seguros es la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones regulada en el articulo 17 de la Ley 20/2015, de
14 de julio. En lo que se refiere a las entidades aseguradoras, la Direccion General
de Seguros y Fondos de Pensiones llevara un registro administrativo en el que aque-
llas entidades, entre otras, se inscribiran (art. 40 de la Ley 20/2015, de 14 de julio).

|| Tomador y asegurado (art. 7 de la LCS)

El tomador es la persona que contrata el seguro, firma la podliza y paga la
prima. Puede contratar el seguro por cuenta ajena o por cuenta propia coinci-
diendo en este caso la persona del tomador y del asegurado. En caso de duda
qué sucede? Se presumirad que el tomador ha contratado por cuenta propia.

El asegurado es la persona titular del interés asegurado, la que estéd ex-
puesta al riesgo. Puede ser una persona determinada o determinable por
acuerdo de las partes.

Siendo personas distintas el tomador del seguro y el asegurado, las obliga-
ciones y deberes que derivan del contrato corresponderan al tomador, excep-
to que por su naturaleza deban cumplirse por el asegurado. No obstante, si el
asegurado cumple las obligaciones y deberes que corresponden al tomador
del seguro, el asegurador no podra rechazar dicho cumplimiento.

En cuanto a los derechos derivados del contrato de seguro ja quién co-
rresponderan? Al asegurado o, cuando proceda, al beneficiario a excepcién
de los especiales derechos del tomador en los seguros de vida.

CUESTION

En una comunidad de propietarios, el copropietario demandado como
causante de los daios tiene la condicion de asegurado en la péliza de seguros
de la comunidad o, por el contrario, tendra la consideracion de tercero?

Para dar respuesta a esta cuestién resulta interesante la sentencia del Tribunal
Supremo n.° 530/2022, de 5 de julio, ECLI:ES:TS:2022:2904, de la que se infiere:

— El pago de la prima le corresponde al tomador del seguro (art. 14 de la LCS),
de modo que en un seguro de comunidad la paga la comunidad de propieta-
rios y no los copropietarios.

16
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— En tanto que la cualidad de tomador del seguro le corresponde a la comuni-
dad de propietarios, esta tiene también la condicién de asegurada respecto de
los elementos comunes del inmueble; mientras que los copropietarios Unica-
mente serian asegurados respecto de sus elementos privativos si los mismos
fueran objeto de cobertura en la péliza.

— Por lo tanto, como regla general, a efectos de la responsabilidad por dafos
ejercida por via de subrogacion, el copropietario no es asegurado sino tercero
responsable, salvo que otra cosa resulte de la propia pdliza concertada por la
comunidad.

|| Beneficiario

Esta figura existe solo en determinados seguros, como el seguro de vida o
el de accidentes. Se designa por el tomador del seguro y es la persona que
tiene derecho a la indemnizacion.

El beneficiario no es parte del contrato, no teniendo derechos, deberes ni
obligaciones dentro del mismo.

Elementos reales del contrato de seguro

Como elementos reales del contrato de seguro cabe distinguir entre:

a) El riesgo asegurado: constituye la posibilidad de que se produzca el su-
ceso que provogue un dano o necesidad pecuniaria, es un elemento esencial
para este tipo de contratos. Ahora bien, no puede tratarse de un riesgo ilici-
to ni extraordinario o catastréfico. Debe estipularse en la péliza y, ademas,
como se infiere del articulo 11 de la LCS, el tomador del seguro o el asegu-
rado deberan durante la vigencia del contrato comunicar al asegurador, tan
pronto como le sea posible, la alteracion de los factores y las circunstancias
declaradas en el cuestionario previsto en el articulo 10 de la LCS que agraven
el riesgo y sean de tal naturaleza que si hubieran sido conocidas por aquel en
el momento de la perfeccién del contrato no lo habria celebrado o lo habria
concluido en condiciones mas gravosas.

A TENER EN CUENTA. El articulo 10 de la LCS ha sido modificado por el Real
Decreto-ley 5/2023, de 28 de junio, dentro de la regulaciéon del denominado
«olvido oncolégicon.

En cuanto al caracter esencial del riesgo como elemento del contrato de
seguro la sentencia de la Audiencia Provincial de Cérdoba n.° 547/2024, de
31 de mayo, ECLI:ES:APCO0:2024:571, senala:

«B) Desde un punto de vista general, se considera conveniente comen-
zar recordando, que el contrato de seguro se sustenta fundamentalmente
en el concepto de riesgo. Riesgo de que suceda un hecho como conse-
cuencia del cual el asegurado puede sufrir un dano patrimonial o corporal.

Por consiguiente, para que exista contrato de seguro en necesario que
exista ese riesgo y también, naturalmente, que no haya ocurrido el sinies-
tro con anterioridad a su perfeccién (articulo 4 LCS). El siniestro debe ser,
pues, posterior; pero no sélo eso, sino que también debe ser imprevisible».
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b) La prima: es la cantidad que debe pagar el tomador del seguro para

obtener la cobertura del riesgo.

c) El interés asegurado: supone una relacién de contenido econémico
entre la persona del asegurado y el objeto asegurado, susceptible de valora-
cion pecuniaria, que puede sufrir un dano en el caso de que se produzca un

suceso determinado.
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JURISPRUDENCIA
Doctrina sobre el articulo 10 de la Ley de Contrato de Seguro.
Sentencia del Tribunal Supremo n.° 394/2020, de 1 de julio, ECLI:ES:TS:2020:2067

«3.-La reciente sentencia num. 7/2020, de 8 de enero, sintetiza la jurisprudencia de
esta sala sobre el art. 10 LCS (con cita de las sentencias 572/2019, de 4 de noviembre,
106/2019, de 19 de febrero, 81/2019, de 7 de febrero, 53/2019, de 24 de enero, 37/2019,
de 21 de enero, 621/2018, de 8 de noviembre, 562/2018, de 10 de octubre, 563/2018,
de 10 de octubre, 528/2018, de 26 de septiembre, 426/2018, de 4 de julio, 323/2018 de
30 de mayo, 273/2018, de 10 de mayo, 542/2017, de 4 de octubre, 222/2017, de 5 de
abril, 726/2016, de 12 de diciembre, 157/2016, de 16 de marzo, y 72/2016, de 17 de
febrero, entre otras), de la que resultan los siguientes parametros interpretativos:

(i) el deber de declaracion del riesgo ha de ser entendido como un deber de con-
testacion o respuesta a lo que pregunte el asegurador, sobre el que ademas recaen las
consecuencias que derivan de su no presentacion o de la presentacion de un cuestionario
incompleto, demasiado genérico o ambiguo, con preguntas sobre la salud general del
asegurado claramente estereotipadas que no permitan al asegurado vincular dichos an-
tecedentes con la enfermedad causante del siniestro;

(i) el asegurado no puede justificar el incumplimiento de su deber de respuesta por la
sola circunstancia de que el cuestionario sea rellenado o cumplimentado materialmente
por el personal de la aseguradora o de la entidad que actue por cuenta de aquella si esta
probado que fue el asegurado quien proporciond las contestaciones a las preguntas sobre
su salud formuladas por dicho personal;

(iii) el cuestionario no ha de revestir una forma especial de la que deba depender su
eficacia, admitiéndose también como cuestionario las ‘declaraciones de salud’ que a ve-
ces se incorporan a la documentacion integrante de la poliza; y

(iv) lo que esta sala debe examinar es si el tipo de preguntas formuladas al asequrado
eran conducentes a que este pudiera representarse a qué antecedentes de salud cono-
cidos por él o que pudiera conocer se referian, es decir, si las preguntas le permitian ser
consciente de que, al no mencionar sus patologias, estaba oculftando intencionadamente
datos relevantes para la exacta valoracion del riesgo y causalmente relacionados con el
siniestro».

Sentencia del Tribunal Supremo n.° 661/2020, de 10 de diciembre,
ECLI:ES:TS:2020:4265

«CUARTO.-De la doctrina de esta sala sobre el art. 10 LCS (contenida, entre otras, en
las sentencias 394/2020, de 1 de julio, 390/2020, de 1 de julio, 378/2020, de 30 de junio,
345/2020, de 23 de junio, 333/2020, de 22 de junio, 7/2020, de 8 de enero, 572/2019,
de 4 de noviembre, 106/2019, de 19 de febrero, 81/2019, de 7 de febrero, 53/2019, de
24 de enero, 37/2019, de 21 de enero, 621/2018, de 8 de noviembre, 562/2018, de 10
de octubre, 563/2018, de 10 de octubre, 528/2018, de 26 de septiembre, 426/2018, de 4
de julio, 323/2018 de 30 de mayo, 273/2018, de 10 de mayo, 542/2017, de 4 de octubre,
222/2017, de 5 de abril, 726/2016, de 12 de diciembre, 157/2016, de 16 de marzo, y
72/2016, de 17 de febrero) se desprende, en sintesis: (i) que el deber de declaracion del
riesgo ha de ser entendido como un deber de contestacion o respuesta a lo que pregun-
te el asegurador, sobre el que ademas recaen las consecuencias que derivan de su no
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COMPANIA DE SEGUROS PASO A PASO

El contrato de seguro se define como aquel contrato por el que el asegurador se obliga, me-
diante el cobro de una prima y para el caso de que se produzca el evento cuyo riesgo es objeto
de cobertura, a indemnizar, dentro de los limites pactados, el dano producido al asegurado o a
satisfacer un capital, una renta u otras prestaciones convenidas.

Esta guia trata de arrojar un poco de luz sobre las particularidades que tienen los distintos tipos
de seguros que existen.

Ahora bien, el objeto principal de la obra es el anélisis de la normativa béasica que rige los se-
guros, para poner el foco sobre determinadas cuestiones que pueden resultar mas controvertidas
o dudosas a la hora de llevar a cabo una reclamacién ante una compania aseguradora, y conocer
como han resuelto nuestros tribunales segun el tipo de seguro y circunstancias del caso.

Como novedad de esta segunda edicion y con la finalidad de contribuir al objetivo mencionado
se introduce la jurisprudencia mas reciente al respecto y se hace un anélisis especifico del Con-
sorcio de Compensacion de Seguros y su papel ante fendmenos naturales extraordinarios, tales
como inundaciones, erupciones volcanicas...

Finalmente, para dotar a la guia de un contenido més practico, todo ello se complementa con
la resolucion de cuestiones frecuentes, la referencia y analisis de la jurisprudencia més actual, asi
como la inclusién de casos practicos y formularios de interés.

PVP 20,00 €
ISBN: 978-84-1194-851-7

788411 " 948517




