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Ser docente en educación superior es una profesión exigen-
te. El ritmo vertiginoso de los cambios en nuestra sociedad 
exige responder con acierto y rapidez a las necesidades for-
mativas de la ciudadanía que ha de integrarse en el mundo 
laboral del siglo xxi. Es preciso concebir, diseñar e impartir 
buenas propuestas formativas, que consideren e integren 
las demandas y características que definen el contexto ac-
tual y a su vez puedan ser proyectadas en el futuro; formar 
verdaderas comunidades de aprendizaje, con verdadero 
compromiso ciudadano y social, en los que cada estudian-
te desarrolle sus capacidades de comprensión de los nuevos 
conceptos con espíritu crítico y aplicación al entorno real.

Docentes de la Universidad Politécnica de Madrid, en 
colaboración con profesorado internacional, comparten re-
flexiones y experiencias en torno a la cuestión de cómo pro-
mover el aprendizaje del alumnado de educación superior, 
en su mayoría de Ingeniería, impulsando su rol protagonis-
ta en el proceso. El resultado muestra diferentes ejemplos 
reales de acciones educativas específicas, con impacto en la 
mejora de la calidad educativa (ODS 4).

José Luis Martín Núñez y M.ª Cristina Núñez del Río 
comparten pasión y compromiso con la formación para la  
docencia. En 2019 nace el grupo de investigación para  
la Formación del Profesorado de Ciencia y Tecnología 
[ForProfe], liderado por Cristina, y recientemente conso-
lidado. José Luis coordina el Grupo de Innovación Edu-
cativa en Docencia de Ciencia y Tecnología [EduCyT] 
desde 2021. Como director y subdirectora del ICE de la 
UPM, lugar de encuentro de profesorado de educación 
superior inquieto y entregado, han liderado la publicación 
de este conjunto de propuestas.
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Prólogo

M.ª Cristina Núñez del Río

José Luis Martín Núñez

La educación cambia. Para realizar su función transformadora 
ha de seguir el ritmo de la sociedad a la que sirve. Por eso las 
instituciones educativas han de apostar por la mejora de la cali-
dad docente, favoreciendo e impulsando el trabajo serio, com-
prometido y eficaz del profesorado.

Este libro presenta diez capítulos liderados por docentes de la 
Universidad Politécnica de Madrid, en colaboración con profe-
sorado internacional. Diferentes servicios, programas y proyec-
tos han impulsado y facilitado su desarrollo. Un foco común: 
cómo promover el aprendizaje de los estudiantes, en su mayoría 
de Ingeniería, pero también de otros campos/ámbitos, para fa-
vorecer su rol protagonista en el proceso. Un resultado de expe-
riencias variado que enriquece y potencia la perspectiva de ac-
ción educativa.

Los dos capítulos iniciales reciben el apoyo del Instituto de 
Ciencias de la Educación de la UPM, así como de servicios gene-
rales de universidades brasileiras. Ambos se enmarcan y derivan 
de proyectos de investigación de la convocatoria nacional. Revi-
san aspectos generales: cómo convertirse en docente adaptativo, 
sensible a las diferencias de los estudiantes, y cómo preparar en-
tornos virtuales de aprendizaje (EVA) eficaces.

En el marco de iniciativas financiadas a través de proyectos de 
innovación educativa y aprendizaje-servicio, cinco capítulos 
transitan por diferentes materias, contenidos y competencias, 
con gran acierto en los planteamientos. Ofrecen propuestas con-

Prólogo
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cretas que pueden ser transferidas a nuevas materias. Programa-
ción, matemáticas, soluciones para retos sísmicos actuales y 
competencia de comunicación escrita son los focos de atención 
de estos. Cierra este conjunto de aportaciones una magnífica re-
visión de más de 20 años de historia de experiencia de ABP con 
resultados excelentes.

El programa Erasmus+ ofrece la oportunidad de colaboración 
internacional estrecha, que en estas propuestas refuerza e impul-
sa el proceso de aprendizaje de los estudiantes. Tres capítulos 
muestran realizaciones diferentes. Por un lado, el esfuerzo del 
profesorado de primer año de carrera para facilitar la transición 
al estudiantado; por otro, dos capítulos se centran en la inmer-
sión de los estudiantes en tareas específicas: en un caso, abordan 
la elaboración de materiales para la mejora acústica de los espa-
cios, y en el otro, la contribución a la creación de mapas colabo-
rativos.

Tanto si eres docente como si gestionas la formación docente 
de tu institución, este libro te interesará. Te ofrecerá claves para 
transformar las acciones educativas en el marco del contexto ac-
tual.
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1
Reconocer la diversidad en la 

práctica pedagógica: camino hacia 
la mejora de la calidad educativa

M.ª Cristina Núñez del Río

Universidad Politécnica de Madrid

Márcia Bündchen

Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio Grande do Sul 
(IFRS, Campus Porto Alegre)

Kelly Geronazzo Martins

Universidade Estadual do Centro-Oeste do Paraná

Resumen
La diversidad del alumnado, no solo en términos de capacidades y conocimien-
tos, sino también en valores, intereses, motivación y formas de interpretar el 
mundo, implica un desafío para la docencia y, por ende, para la formación del 
profesorado. Lograr un aprendizaje de calidad adaptado a los diferentes perfi-
les individuales de los estudiantes todavía es un objetivo por consolidar en las 
prácticas educativas de los profesores y de los centros de educación superior. 
Afrontar el reto de lograr una educación de calidad para todos, en circunstan-
cias tan heterogéneas, es una tarea compleja; no obstante, es posible. Hay que 
reflexionar y analizar las situaciones específicas para planificar y poner en 
práctica estrategias adecuadas a las necesidades y a la diversidad manifiesta 
en las aulas. A partir de resultados preliminares obtenidos de una muestra de 
profesores en centros educativos preuniversitarios brasileños, basada en una 
escala de autopercepción de perfil adaptativo aplicable a docentes de educa-
ción superior, se profundiza en las características que identifican a los docen-
tes con mayor perfil adaptativo. Su revisión facilitará la transformación de la 
práctica docente para responder con éxito a la demanda de una sociedad cada 
vez más comprometida con la educación inclusiva.

1. Reconocer la diversidad en la práctica pedagó-
gica
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1.1. Punto de inicio: ¿cómo se atiende la 
diversidad en la educación superior?

La atención a la diversidad representa para la docencia –también 
en el nivel universitario– un gran desafío en la actualidad (Fer-
nández Batanero, 2011; Alcaín y Medina-García, 2017; Paz Mal-
donado, 2018). El reconocimiento del papel central que el estu-
diante desempeña en el proceso de aprendizaje obliga a replan-
tear elementos tales como la planificación, la metodología 
didáctica y la evaluación (Martínez Serrano, 2007; Arteaga y Gar-
cía-García, 2008; Correa Alzate y Restrepo Restrepo, 2018; Sali-
nas, de Benito y Lizana, 2014; Díez y Sánchez, 2015). Entender 
la diferencia y la diversidad como factores que impactan en el 
proceso de aprendizaje y que incluso lo enriquecen ofrece un 
marco óptimo para incrementar la calidad educativa en nuestros 
programas formativos, de modo que genera respuestas adaptati-
vas a las características diferenciales que son pedagógicamente 
significativas (Snow, 1997; García-García, 1997-2004; Carey, 
2019; Hayle, 2019; Alba Pastor, 2019; Elizondo, 2020).

El espacio educativo abarca las singularidades y pluralidades 
de la comunidad en la cual está inserto; la oferta educativa ha de 
dar respuesta suprimiendo o, cuando menos, reduciendo las ba-
rreras que limitan el aprendizaje del alumnado (Ainscow, Booth 
y Dyson, 2006). Y no solo debido a algún tipo de dificultad o 
discapacidad, sino contemplando necesidades concretas de mu-
chas características diferenciales. Estas incluyen, sin duda, estilos 
de aprendizaje y cognitivos, variedad de capacidades para com-
prender la realidad y diversidad de niveles previos de rendimien-
to, ritmos, intereses y motivaciones (Jurado y Olmos, 2010; Fer-
nández Batanero, 2011). Al considerar el impacto de estas nece-
sidades, se podrán descubrir oportunidades y plantear cómo 
aprovecharlas para lograr los mejores resultados académicos 
(Hayle, 2019).

Ante el reto de la atención a la diversidad, el profesorado, 
como agente de cambio y facilitador del aprendizaje, ha de mos-
trar sensibilidad y actitud abierta, favorable y respetuosa (para 
una revisión, consultar Rangel-Baca, 2021, pp. 28-29). Al tiem-
po, es prioritario reforzar su formación para brindar la mejor ac-
tuación docente que impulse el éxito del grupo de estudiantes 
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con los que comparte espacio de aprendizaje (Arteaga y García-
García, 2008; Mas y Olmos, 2012; Tallón Rosales et al., 2019; 
Paz Maldonado, 2018).

Con base en tales supuestos, las escalas o cuestionarios de 
competencias docentes suponen una buena herramienta para 
promover la reflexión y la crítica sobre la propia práctica docen-
te, que facilite el avance en la adaptación a la diversidad inde-
pendientemente del nivel educativo en que se ejerza (Álvarez, 
2018; Domínguez y Vázquez, 2015; Vélez et al., 2016; Herrera-
Seda, Pérez-Salas y Echeita, 2016).

El estudio que se presenta buscó caracterizar al docente adap-
tativo en ejercicio en niveles preuniversitarios de Ciencias y Bio-
logía en el sur de Brasil. Para ello se elaboró y validó un instru-
mento de análisis de la percepción del profesorado acerca de las 
prácticas educativas utilizadas y su actitud con respecto a la 
adaptación de la enseñanza a la diversidad del alumnado. Ade-
más, se estudiaron las relaciones de las variables socioeconómi-
cas (edad, género, formación y experiencia docente, entre otras) 
sobre su autopercepción y actitud frente a la diversidad. Se con-
sidera que las aportaciones del estudio son aplicables a todos los 
niveles educativos, incluyendo la educación superior.

1.2. Camino al andar: valorando al 
profesorado en ejercicio en relación 
con la atención a la diversidad

El estudio se enmarcó en la investigación de naturaleza cuantita-
tiva a través de un análisis exploratorio y descriptivo, y fue lleva-
do a cabo por medio de encuesta en línea.

La investigación empezó con la validación del instrumento de 
recogida de datos elaborado ad hoc por el equipo, basado en estu-
dios anteriores y buscando dar respuesta al objetivo del estudio. 
Este primer cuestionario provisional fue revisado y validado por 
diez docentes expertos en educación y atención a la diversidad: 
cinco, con docencia universitaria en enseñanza de Biología, y cin-
co docentes de Biología ejercientes en la red pública de enseñanza 
preuniversitaria en Brasil. Los expertos evaluaron la adecuación y 
coherencia de las preguntas, asignando un valor de 1 a 5 a cada 
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alternativa de respuesta, juzgando el nivel adaptativo de la situa-
ción considerada. La característica que representa la actuación do-
cente más adaptativa, comprometida y eficaz para ajustar las prác-
ticas educativas acorde a la diversidad del alumnado recibiría un 
valor de 1. El valor de 5 indicaría aquellas actuaciones que refle-
jan menor propensión a modificar o ajustar las prácticas educati-
vas para atender la diversidad. El análisis de las contribuciones 
recibidas facilitó la versión final del cuestionario. Las alternativas 
de respuesta fueron aleatorizadas para evitar sesgos hacia las res-
puestas deseables.

La recogida de datos se realizó en una muestra de 264 docen-
tes de Biología de la red pública de enseñanza preuniversitaria, 
en las escuelas de Primaria y Secundaria (Ensino Fundamental y 
Ensino Médio, de acuerdo con el sistema educativo de Brasil) en 
los tres estados de la región sur de Brasil. Respecto de las caracte-
rísticas del profesorado, el 76,5 % eran mujeres y el 23,1 % eran 
hombres, y una persona (0,4 %) prefirió no identificar su géne-
ro. El rango de edad se extendió de 21 hasta 69 años, y la expe-
riencia docente desde meses hasta 42 años, predominando en la 
muestra docentes entre 41 y 50 años, con un promedio de 25 
años de docencia. El cuestionario1 se estructuró en dos catego-
rías: perfil adaptativo (PA) y perfil sociodemográfico (PSD).

La categoría PA, enmarcada en los supuestos de la educación 
adaptativa en el contexto de la diversidad (García-García, 1997), 
refleja la revisión de la forma en que cada docente imparte sus 
clases de Biología y cómo entiende su acción educativa. Incluyó 
once preguntas de elección múltiple, en las que se ofrecen cinco 
alternativas en una escala de 1 a 5 (1: adaptativo; 3: neutral o 
poco adaptativo; 5: no adaptativo) y preguntas abiertas que alu-
dían a aspectos fundamentales de su actuación, tales como: 
¿cómo se perciben a sí mismos, a sus alumnos y las condiciones 
que tienen para desarrollar su docencia?, ¿cómo entienden y rea-
lizan la evaluación?, ¿qué representa la diversidad y cómo perci-
be que se atiende específicamente en su centro educativo?

La categoría PSD incluyó variables que caracterizan la mues-
tra, como identidad de género, edad, años de experiencia docen-
te, nivel de formación, número de centros donde trabaja, nivel 

1.  Puede consultarse en: https://osf.io/63emd/?view_only=4b1a4a02485b4cc0adc
916d59c07d9b6

https://osf.io/63emd/?view_only=4b1a4a02485b4cc0adc916d59c07d9b6
https://osf.io/63emd/?view_only=4b1a4a02485b4cc0adc916d59c07d9b6
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de enseñanza en el que trabaja, jornada laboral semanal, tipo de 
contrato laboral, número total de aulas, número medio de alum-
nos por aula y su contexto socioeconómico, y ubicación del cen-
tro educativo.

Para el análisis estadístico de los datos se calculó la agrupa-
ción de variables utilizando una técnica de análisis de clúste- 
res (conglomerados). Después de identificar los dos grupos,  
se compararon mediante la prueba de Chi-cuadrado. Para todos  
los análisis, se estableció como nivel de confianza el 95 %. Los 
cálculos se realizaron con la ayuda del programa R STUDIO (ver-
sión 0.99.903); específicamente, se utilizaron los paquetes: CAR, 
MASS y PSYCH. Debido a la presencia de dos tipos de variables 
(categóricas y ordinales), al realizar el análisis de clúster se eligió 
la técnica denominada conglomerados en dos etapas (two-steps 
cluster, en inglés). Para la segmentación inicial de los grupos se 
consideraron todas las dimensiones. A partir de los resultados 
del análisis inicial de coherencia y separación dentro de los clús-
teres, y para optimizar la solución estadística, se eliminaron las 
siguientes: identidad de género, edad, posgraduación, tipo de 
contrato y ubicación del centro educativo.

1.3. Hitos alcanzados: ¿qué diferencia 
al docente adaptativo?

El análisis de conglomerados permite la clasificación del profe-
sorado considerando sus respuestas en ítems de ambos cuestio-
narios, tanto al sociodemográfico como al cuestionario del perfil 
adaptativo. Los resultados del estudio pusieron de relieve la exis-
tencia de dos clústeres diferenciados claramente (tabla 1.1 y fi-
gura 1.1).

El clúster 1 agrupó al 34,85 % del profesorado (92 docentes). 
Se caracterizan por ejercer en centros educativos de nivel socioe-
conómico medio, que muestran una atención a la diversidad en 
términos normativos; podría decirse que ofrecen una atención 
administrativa a la diversidad, es decir, aplican específica y lite-
ralmente las medidas, indicaciones y alternativas que la legisla-
ción establece. El profesorado del clúster 1 suele trabajar en un 
solo centro, cuentan con dilatada experiencia en el ejercicio de la 
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profesión, tienen jornadas laborales más largas y mayor número 
de alumnos por aula que el profesorado del clúster 2. Además, a 
menudo su formación previa es diferente a Biología y trabajan 
en centros con un mejor contexto socioeconómico.

Tabla 1.1.  Resultados del análisis de conglomerados: caracterización de 
los clústeres emergentes.

Preguntas Perfil PA/PSD** Clúster 1 Clúster 2 Chi-
cuadrado

gl p-valor

PA-1. Autoevaluación (profesor) 5 5 2,16 2 0,34

PA-2. Desempeño (contexto escolar) 5 5 1,93 2 0,38

PA-3. Clases prácticas 5 5 0,19 1 0,66

PA-6. Forma y distribución de la evaluación 3 1 19,05 2 0,00*

PA-7. Propósito de la evaluación 1 1 2,89 2 0,24

PA-8. Objetivos esperados 1 1 0,05 2 0,97

PA-9. Comprensión de la diversidad 1 1 0,88 2 0,64

PA-10. Definición de la diversidad 1 1 2,95 2 0,23

PA-11. Atención a la diversidad en centro 5 1 36,63 2 0,00*

PSD-4. Años de ejercicio en docencia *** 21-30 11-20 40,59 4 0,00*

PSD-5. Formación universitaria específica *** No Sí 25,34 4 0,00*

PSD-7. Número de centros donde trabaja *** 1 >1 32,90 1 0,00*

PSD-8. Jornada laboral semanal *** 31-40 h 11-20 h 32,48 7 0,00*

PSD-11. Número de alumnos por aula *** >30 <= 30 26,67 1 0,00*

* p-valor < 0,05
** https://osf.io/63emd/?view_only=4b1a4a02485b4cc0adc916d59c07d9b6

El 65,15 % del profesorado conforma el clúster 2 (172 docen-
tes). Se muestran más adaptativos; se podrían identificar como 
docentes que ofrecen una atención adaptativa, inclusiva a sus es-
tudiantes. Atienden la diversidad de manera más amplia y com-
pleta, empleando los recursos disponibles en función de las ne-
cesidades derivadas de las diversidades identificadas (capacida-
des, intereses, estilos de aprendizaje, aspectos culturales...). El 
profesorado ejerce la profesión desde hace menos tiempo, reali-
zan evaluación formativa y tienen formación específica en biolo-

https://osf.io/63emd/?view_only=4b1a4a02485b4cc0adc916d59c07d9b6
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gía, menor número de alumnos por aula y jornadas laborales 
más cortas. Por otra parte, suelen trabajar en más de un centro y 
tienen un nivel socioeconómico más bajo que los docentes del 
clúster 1.

La figura 1.1 ilustra y sintetiza los hallazgos del análisis. 
Como se viene indicando, emergen dos clústeres diferenciados: 
por una parte, docentes que aplican medidas administrativas y, 
por otra, docentes que actúan ofreciendo una atención adaptati-
va. Se pone de manifiesto un espacio de intersección entre am-
bos clústeres, ya que comparten algunas características.

Figura 1.1.  Caracterización de los clústeres: respuesta docente en atención a la 
diversidad.

Poniendo el foco en el clúster 1, la interacción entre la expe-
riencia docente y el tamaño de la clase puede dar lugar a una 
menor disposición al cambio pedagógico, manifestado en una 
atención administrativa a la diversidad. El profesorado que lleva 
más tiempo en ejercicio presenta una autopercepción menos po-
sitiva, mostrando mayor insatisfacción con sus condiciones la-
borales, incluida la remuneración, y las características de sus 
alumnos. Además, atienden en el aula a una ratio más elevada, 
lo que podría influir en la apreciación de las opciones de actua-
ción del profesorado y reducir su adaptabilidad.

En el clúster 2, el profesorado, con una buena formación es-
pecífica en ciencias, muestra una serie de ventajas que le capacita 
mejor para atender a la diversidad educativa, al dominar la ma-
teria de forma específica. Tienen jornadas laborales más cortas y 
trabajan en centros que atienden a grupos menos numerosos, en 
los que aplican los principios de la educación adaptativa, facili-
tando que cada alumno pueda sentirse respetado, valorado y ca-
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paz de alcanzar todo su potencial. Estos docentes se esfuerzan 
por crear situaciones de aprendizaje que respondan a las necesi-
dades de todas las personas del grupo, combinando los objeti-
vos y opciones de evaluación para atender a cada una de ellas 
debido a sus características, sin desatender o pervertir el progra-
ma formativo.

Los resultados ponen de relieve que los docentes de ambos 
clústeres muestran respuestas alejadas de los postulados de la 
educación adaptativa en lo que se refiere a la autopercepción de 
su labor, su desempeño profesional en el contexto del centro y la 
posibilidad de desarrollar sesiones prácticas de Biología. Traba-
jan de forma individual, en general, con limitada interacción 
con otros docentes, sin percibir o disponer de facilidades o con-
diciones para realizar clases prácticas.

Y en lo que se refiere a sus estrategias de enseñanza y motiva-
ciones intrínsecas para la docencia, al propósito de la evaluación 
y las implicaciones (o el reto) de afrontar la diversidad en sus 
escenarios de trabajo específicos, se detectaron en el profesorado 
de ambos clústeres posiciones que claramente se acercan a un 
concepto de enseñanza próximo a los supuestos de la pedagogía 
adaptativa: indican que valoran las diferencias y la diversidad 
presente en el aula como factor que enriquece y consideran inte-
resantes tanto los principios de la evaluación formativa como la 
conveniencia e interés de formular objetivos adaptativos.

1.4. Lecciones aprendidas: ¿cómo 
ser docente adaptativo?

Los resultados de nuestra investigación, incluyendo la revisión 
de las respuestas a las preguntas abiertas, revelaron ciertas ten-
dencias presentes en el ejercicio de la docencia que pueden apli-
carse a otros niveles educativos y situaciones.

El profesorado con características más adaptativas convierte 
la atención a la diversidad en un objetivo prioritario en su labor 
educativa. Empatiza con el alumnado, reconoce sus necesidades 
individuales y comprende las dificultades y retos a los que se en-
frentan. Además, y teniendo en cuenta que el entorno educativo 
siempre está cambiando, estos docentes son flexibles para adap-
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tarse a diferentes estilos de aprendizaje y enfoques pedagógicos. 
El foco de su actuación didáctica se dirige al proceso de aprendi-
zaje de cada una de las personas que conforman las aulas, consi-
derando sus diferencias interindividuales como verdadera rique-
za, valor añadido que favorece el desarrollo de un aprendizaje de 
mayor calidad. Consideran la evaluación formativa crucial para 
orientar las actividades y ofrecer retroalimentación específica en 
cada tarea o indicador.

La autopercepción del profesorado y su satisfacción con las 
condiciones laborales, aun sin arrojar diferencias significativas, 
parecen determinadas, en parte, por el factor años de experiencia 
docente. Docentes con menor experiencia profesional mostraron 
mayor satisfacción con su labor docente de manera global y ma-
nifestaron una actitud claramente orientada a los supuestos de la 
teoría adaptativa: plantean actividades utilizando métodos y re-
cursos adaptados a la diversidad del alumnado para optimizar el 
aprendizaje y el rendimiento de sus estudiantes. Son entusiastas 
y muestran verdadero interés por el aprendizaje y el crecimiento 
de los alumnos.

Por otra parte, el profesorado con muchos años de experien-
cia parece considerar que sus prácticas ya son suficientemente 
eficaces y exitosas, lo que dificulta cuestionarse el valor o la posi-
bilidad de adoptar nuevos métodos. Además, el reto de tratar 
con clases numerosas puede reforzar la resistencia al cambio, ya 
que actualizar enfoques siempre requiere tiempo y esfuerzo aña-
dido para su aplicación.

La insuficiente formación para la docencia del profesorado se 
considera una cuestión crítica (entre otros, Arteaga y García-Gar-
cía, 2008; Mas y Olmos, 2012; Tallón Rosales et al., 2019; Paz 
Maldonado, 2018). Educar requiere un equipo docente bien for-
mado, capaz de utilizar métodos pedagógicos diferenciados y es-
trategias de enseñanza adaptadas. Para lograr éxito en sus inter-
venciones, el claustro ha de estar preparado y comprometido 
con los supuestos de la educación adaptativa (consultar García-
García, 1997 y 2004 para su revisión), buscando cómo modifi-
car las actividades de aula, ante una realidad en la cual la diversi-
dad condiciona el proceso de aprendizaje. En el aula se darán 
cita estudiantes con niveles de rendimiento dispares, motivacio-
nes variadas y ritmos diferentes, y el reto del equipo docente será 
transformar el espacio de aprendizaje para que todos alcancen 
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los objetivos comunes planteados, propiciando el desarrollo de 
objetivos personales diferenciados si fuera posible y convenien-
te. Sin embargo, sin una formación específica en el marco de la 
educación adaptativa, las concepciones y el desarrollo de prácti-
cas educativas suelen estar fundamentadas en sus propias expe-
riencias en el mundo laboral, más que por su formación para la 
docencia y las evidencias de investigación educativa. De gran in-
terés se presenta la oportunidad de utilizar el diseño universal 
para el aprendizaje (DUA) como enfoque didáctico, cuyos prin-
cipios desgranan y facilitan, entre otros, los trabajos de Alba-Pas-
tor, Sánchez-Serrano y Zubillaga-del-Río (2014) y Aula Desigual 
(s.f).

Siempre habrá retos, limitaciones y barreras ante cualquier 
iniciativa de mejora educativa. Sin embargo, y de acuerdo con 
Antoniou y Griaznova (2018), argüimos que el punto decisivo 
para cualquier iniciativa que intente optimizar la enseñanza y el 
aprendizaje implica apoyarse en facilitadores para superar tales 
limitaciones y barreras. La formación docente es la clave para 
afrontar las demandas en lo que se refiere a la atención a la di-
versidad en el entorno educativo. En la etapa de formación ini-
cial, el profesorado obtiene el conjunto de competencias didácti-
cas y pedagógicas necesarias para desarrollar una enseñanza in-
clusiva y sensible ante la diversidad. Más tarde, a través de la 
formación continua, se complementan conocimientos, estrate-
gias y herramientas que facilitarán el afrontamiento de nuevas 
problemáticas de una cultura cada vez más heterogénea (Paz 
Maldonado, 2018).

Desde esta perspectiva, afirmamos que es preciso reforzar la 
reflexión y crítica sobre la propia práctica docente, para avanzar 
en la adaptación a la diversidad (Álvarez, 2018; Domínguez y 
Vázquez, 2015; Vélez et al., 2016).

1.5. Claves para la transferencia: elementos 
básicos para atender la diversidad

Las variables que determinan el perfil adaptativo que emergie-
ron de nuestro estudio son similares a las ya señaladas en otras 
publicaciones sobre el tema (se pueden revisar las referencias del 
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punto de inicio), lo que nos lleva a inferir que, independiente-
mente del nivel educativo en el que trabaja, el profesorado adap-
tativo comparte una serie de características que no solo se ven 
alimentadas por su formación y desarrollo profesional, sino 
también por los centros docentes y las actuaciones de las admi-
nistraciones educativas.

Las vías para facilitar el desarrollo de procesos educativos 
para atender a la creciente y amplia diversidad incluyen diferen-
tes acciones que cada docente debe considerar y actualizar. Pue-
den sintetizarse en cuatro puntos cardinales que cabe considerar 
para transformar la docencia en el marco de los supuestos de la 
educación adaptativa (figura 1.2).

Figura 1.2.  Cuestiones cardinales del profesorado adaptativo.

1.5.1. Sensibilización

Lo primero es reconocer el valor de la diferencia como enrique-
cedora y el derecho de todas las personas a lograr el máximo de-
sarrollo, independientemente de sus características diferenciales. 
Cada estudiante trae consigo su bagaje cultural, sus experiencias 
vivenciales y sus aptitudes, también sus actitudes y emociones. 
Todo ello le configura como aprendiz único. Es esencial realizar 
una mirada profunda a la persona y su realidad.
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Al ver esta diversidad como un activo, en positivo, el profeso-
rado adaptativo comprende la importancia de ajustar sus estrate-
gias de enseñanza-aprendizaje para responder a estas diferencias 
individuales. Esta mirada inicial, positiva y acogedora hacia la 
diversidad conduce a un planteamiento de la docencia más flexi-
ble y abierto. Puede conducir a diferentes posibilidades: la adop-
ción de nuevas metodologías, la selección justificada de itinera-
rios diferenciados para el logro de las competencias, la interac-
ción con otros profesores, incluida la codocencia, etc. Todo ello 
para que el aprendizaje sea más accesible para todos y que pueda 
dirigirse y responder a necesidades específicas.

1.5.2. Formación específica y continua

La participación en programas de formación y desarrollo profe-
sional ayuda al profesorado a mejorar sus competencias y cono-
cimientos para responder a las necesidades, en constante evolu-
ción, del alumnado. Sin embargo, esto no debe ser una iniciativa 
individual de cada profesor. Las administraciones y los centros 
educativos han de valorar y apostar por la formación del profe-
sorado para atender a la diversidad del alumnado. Al invertir en 
la mejora de la competencia docente en relación con la educa-
ción adaptativa, no solo se promueve la equidad, sino también 
la calidad educativa y aspectos de una educación más integral y 
humanizada, ya que fomentan el respeto, la tolerancia y la com-
prensión de las diferencias.

Desde la revisión personal del perfil de cada docente, a partir 
de la reflexión y la autoevaluación de las fortalezas y debilidades 
en torno a la atención a la diversidad, la formación puede tomar 
diferentes modalidades: cursos breves y concretos sobre herra-
mientas y técnicas docentes específicas, encuentros de intercam-
bio sobre innovación educativa, grupos de trabajo, experiencia 
de codocencia, y tutela de docentes en prácticas. En definitiva, 
múltiples opciones formativas conducen al perfeccionamiento 
de la labor docente, con impacto en la mejora de la calidad y los 
resultados educativos. En todas ellas es crucial la participación, 
la motivación y el compromiso activo del profesorado. La trans-
formación no puede realizarse sin el profesorado.
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1.5.3. Recursos diferenciados

Las propuestas de actividades de aprendizaje y de seguimiento 
de los avances y logros deben ser variadas, utilizando diferentes 
soportes, ofreciendo alternativas en respuesta a las características 
diferenciales del alumnado.

La tecnología ha desempeñado un papel crucial, poniendo a 
disposición del profesorado numerosos recursos en respuesta a 
situaciones de aprendizaje particulares. No es preciso generar 
nuestros propios recursos y materiales, aunque hacerlo también 
pueda ser de interés. Lo esencial es revisar y planificar con esa 
mirada puesta en las necesidades del estudiantado concreto, es-
pecífico, al que hemos de acompañar en su proceso de aprendi-
zaje. Como docentes adaptativos se trata de reflexionar, buscar y 
valorar los recursos disponibles, poniéndolos a disposición del 
grupo de estudiantes con orientaciones específicas que les per-
mitan seleccionar por ellos mismos qué es más acorde a su perfil 
de aprendiz.

Desde el marco del diseño universal para el aprendizaje 
(DUA) destacan tres principios que pueden orientar al profeso-
rado en esta tarea: el primero, proporcionar diferentes formas de 
representación; el segundo, considerar diferentes formas de ac-
ción y de expresión; el tercero, considerar la diferente implica-
ción del estudiantado. Los principios reconocen que cada estu-
diante es único y puede aprender de forma diferente. El DUA 
pretende garantizar que los recursos didácticos sean accesibles al 
alumnado y creen experiencias de aprendizaje más significativas. 
Mediante la creación de recursos didácticos diferenciados, el 
profesorado atiende a una amplia gama de estilos de aprendizaje 
y niveles de capacidad, lo que provoca que el entorno de apren-
dizaje sea más adaptativo y se facilite el desarrollo personal de 
cada estudiante.

1.5.4. Retroalimentación

Enfocar la práctica pedagógica en el proceso de aprendizaje del 
alumnado conlleva necesariamente la atención exquisita de los 
aciertos, los errores y los aspectos que pueden mejorarse. La re-
troalimentación cobra un rol protagonista que ha sido profusa-
mente investigado. Nicol y Macfarlane-Dick (2006, p. 205) iden-
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tifican y sintetizan siete principios para realizar una retroalimen-
tación específica y eficaz.

El punto de partida son los objetivos de aprendizaje, que de-
ben ser claros para que el alumnado comprenda qué han de con-
seguir y cómo pueden mejorar su desempeño (metas, criterios, 
estándares esperados). Como docentes, debemos hacer un es-
fuerzo de revisión específica de qué pretendemos para poder 
trasladar al estudiantado la necesidad, la conveniencia y el inte-
rés de las actividades que se les proponen. Si no le encuentran 
sentido, es imposible el aprendizaje significativo.

Además, es muy importante generar un clima de seguridad en 
el aula en el que el alumnado pueda experimentar y cometer 
errores, recibiendo a tiempo comentarios constructivos, respe-
tuosos y específicos para corregir y mejorar su rendimiento, y se 
ha de fomentar, así, el diálogo entre docentes y compañeros en 
torno al proceso de aprendizaje, los logros y las dificultades.

Por último, es esencial capacitar a los estudiantes para auto-
rregular su aprendizaje, es decir, para que sean capaces de super-
visar y ajustar su propio proceso de aprendizaje de forma conti-
nua y autónoma, independiente.

En definitiva, el profesorado adaptativo procura la inclusión 
educativa de todas las personas, utilizando los recursos para res-
ponder al reto de atender a cada una según sus necesidades. Des-
cansa sobre el derecho a la formación y al aprendizaje, contem-
plando tanto las características individuales como su proceden-
cia social y cultural. Se trata de darle una vuelta a nuestra realidad 
como docentes. El análisis y la reflexión personal sobre los resul-
tados educativos obtenidos en la tarea didáctica impulsarán la 
mejora de la calidad educativa en términos de equidad. En pala-
bras de Hayle (2019), «la clave está en la apertura de mente del 
docente [...]. El docente tiene que intentar llegar a todos los estu-
diantes en un esfuerzo por descifrar su pensamiento [...]. No hay 
que tener miedo de la diversidad» (pp. 101-103). Sencillamente, 
hay que procurar darle voz, también, en las aulas universitarias.

Apoyos
•	 Instituto de Ciencias de la Educación-ICE, Universidad Poli-

técnica de Madrid (UPM). Madrid, España.



251. Reconocer la diversidad en la práctica pedagógica

•	 Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do Rio 
Grande do Sul (IFRS), campus Porto Alegre. Rio Grande do 
Sul, Brasil.

•	 Universidade Estadual do Centro-Oeste (UNICENTRO), 
Campus Irati. Paraná, Brasil.

•	 Proyecto PROFICIENCyIn+E. Evaluación de competencias 
docentes para la inclusión y la excelencia (EDU2015-
63844-R). Financiado por el Ministerio de Economía y Com-
petitividad, Secretaría de Estado de Investigación, Desarrollo 
e Innovación, Dirección General de Investigación Científica y 
Técnica.
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Ser docente en educación superior es una profesión exigen-
te. El ritmo vertiginoso de los cambios en nuestra sociedad 
exige responder con acierto y rapidez a las necesidades for-
mativas de la ciudadanía que ha de integrarse en el mundo 
laboral del siglo xxi. Es preciso concebir, diseñar e impartir 
buenas propuestas formativas, que consideren e integren 
las demandas y características que definen el contexto ac-
tual y a su vez puedan ser proyectadas en el futuro; formar 
verdaderas comunidades de aprendizaje, con verdadero 
compromiso ciudadano y social, en los que cada estudian-
te desarrolle sus capacidades de comprensión de los nuevos 
conceptos con espíritu crítico y aplicación al entorno real.

Docentes de la Universidad Politécnica de Madrid, en 
colaboración con profesorado internacional, comparten re-
flexiones y experiencias en torno a la cuestión de cómo pro-
mover el aprendizaje del alumnado de educación superior, 
en su mayoría de Ingeniería, impulsando su rol protagonis-
ta en el proceso. El resultado muestra diferentes ejemplos 
reales de acciones educativas específicas, con impacto en la 
mejora de la calidad educativa (ODS 4).

José Luis Martín Núñez y M.ª Cristina Núñez del Río 
comparten pasión y compromiso con la formación para la  
docencia. En 2019 nace el grupo de investigación para  
la Formación del Profesorado de Ciencia y Tecnología 
[ForProfe], liderado por Cristina, y recientemente conso-
lidado. José Luis coordina el Grupo de Innovación Edu-
cativa en Docencia de Ciencia y Tecnología [EduCyT] 
desde 2021. Como director y subdirectora del ICE de la 
UPM, lugar de encuentro de profesorado de educación 
superior inquieto y entregado, han liderado la publicación 
de este conjunto de propuestas.
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