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PRESENTACIÓN

E nseñando con metodologías inclusivas en la universidad. De la teoría a la 
práctica pretende ofrecer un recurso teórico y práctico para revisar 
y mejorar las prácticas docentes. En el libro se presentan diferentes 

estrategias metodológicas que el profesorado universitario emplea para fa-
vorecer el aprendizaje, la participación y el éxito de todo su alumnado. 

En este estudio1 se analizó por qué, qué y cómo lo hace el profesora-
do universitario que desarrolla una pedagogía inclusiva en el diseño y 
desarrollo de sus proyectos docentes. En esta investigación se plantea-
ron dos objetivos generales: en primer lugar, describir, comprender y 
explicar las creencias, conocimientos, diseños y acciones que el profeso-
rado tiene en cuenta para desarrollar una pedagogía inclusiva; y, en 
segundo lugar, identificar ejemplos prácticos de pedagogía inclusiva y 
elaborar un repositorio digital de experiencias de pedagogía inclusiva.

Para garantizar la idoneidad de los participantes2, los profesores fue-
ron seleccionados por sus estudiantes con discapacidad. Concretamen-
te, a través de los servicios de apoyo de diferentes universidades españo-
las se solicitó a los estudiantes que identificaran a aquellos docentes que 
les hicieron sentir incluidos en las asignaturas que habían cursado.  

1  Los contenidos de este libro están vinculados a un proyecto financiado por el Minis-
terio de Economía y Competitividad de España, Agencia Estatal de Investigación, y Fon-
dos Feder de la Unión Europea, «Pedagogía inclusiva en la universidad: narrativas del 
profesorado» (ref. EDU2016-76587-R, 2016-2020).

2  Las referencias a personas, colectivos o cargos académicos figuran en el presente li-
bro como nombres invariables, expresiones neutras o genéricos. Cuando no ha sido 
posible, para evitar un uso del lenguaje reiterativo, se ha hecho uso del género masculi-
no como género gramatical no marcado. Cuando proceda, será válida la cita de los pre-
ceptos correspondientes en género femenino.
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Para hacer la selección, les indicamos algunas características que po-
dían ayudar a identificar a estos profesionales: creen en las posibilida-
des de todo su alumnado; facilitan los procesos de aprendizaje; su ense-
ñanza es activa, utilizan distintas estrategias metodológicas docentes; 
muestran preocupación por el aprendizaje del alumnado; son flexibles, 
poseen predisposición para ayudar; motivan al alumnado; mantienen re-
laciones cercanas y favorecen las interacciones entre los estudiantes; y 
hacen sentir al alumnado que es importante, que forma parte de la clase.

Los contenidos incluidos en este libro están vinculados al segundo 
objetivo de investigación. De todos los participantes, seleccionamos a 
aquellos que desarrollaban estrategias metodológicas inclusivas, en di-
ferentes áreas de conocimiento, que podían servir de ejemplo a otros 
docentes interesados en poner en práctica las diferentes estrategias pre-
sentadas en este trabajo.

Las estrategias metodológicas incluidas son siete: aprendizaje coope-
rativo, aprendizaje-servicio, aprendizaje por proyectos, lecciones inte-
ractivas, método de casos, clase invertida y tecnologías emergentes. Por 
tanto, el propósito final del libro es visibilizar buenas prácticas que pue-
dan contagiar y servir de guía a otros docentes que decidan transformar 
sus prácticas desde una perspectiva inclusiva. 

En el libro se incluyen capítulos teóricos que van acompañados de 
capítulos prácticos. Los primeros están escritos por los investigadores 
del proyecto y los segundos por los participantes en el estudio. 

En los capítulos teóricos se describe en qué consiste la estrategia me-
todológica, claves para hacerlo en la práctica y beneficios para la inclu-
sión de todo el alumnado. Los capítulos prácticos comparten también 
una misma estructura: contextualización (universidad, área de conoci-
miento, número de estudiantes, competencias, contenidos y temporali-
zación), proceso a seguir, evaluación del alumnado y valoración final de 
la estrategia (que incluye a su vez recomendaciones para ayudar a otros 
docentes en la implementación de la estrategia). 

Esta obra se inicia con un primer capítulo teórico que justifica por 
qué las prácticas docentes deberían ser inclusivas. Plantea la necesidad 
de un aprendizaje centrado en el alumnado, construido y activo, y la 
idoneidad de estrategias metodológicas efectivas y afectivas que benefi-
cien a todo el alumnado. Este capítulo es el más general e introductorio 
y sirve de marco conceptual en el que se basa el resto de capítulos.

A continuación, dos capítulos abordan el aprendizaje cooperativo a 
través de la técnica del rompecabezas o Puzzle de Aronson. En el capí-
tulo teórico se resalta que en esta técnica el trabajo se lleva a cabo prin-
cipalmente por el alumnado con la ayuda o apoyo del docente y requiere 
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que los estudiantes colaboren y trabajen conjuntamente para aprender 
unos de otros. El capítulo práctico presenta la experiencia del rompe-
cabezas en la Facultad de Ciencias de la Educación, aprendiendo las 
leyes educativas a través de esta técnica.

Posteriormente, tres capítulos se centran en el Aprendizaje-Servicio. 
El capítulo teórico plantea cómo la educación, al servicio de la comuni-
dad y sus necesidades, posibilita trabajar el currículum educativo e inte-
grar el mismo en una práctica real. En este proceso de enseñanza-apren-
dizaje, el estudiante, implicado de manera activa, puede reflexionar 
sobre la práctica y el contenido, desarrollando un ejercicio de ciudadanía 
activa. Los dos capítulos prácticos que se muestran, uno se centra en una 
experiencia en el Grado de Trabajo Social y el otro en Educación Infantil.

La tercera estrategia metodológica que se aborda en este libro es el 
Aprendizaje Basado en Proyectos. Son cuatro capítulos: en el teórico se 
resalta que el aprendizaje se produce a través de la indagación y crea-
ción de un proyecto desde la experiencia, la resolución de problemas 
complejos, actuales y prácticos, retos, deseos o dudas que parten de los 
intereses del alumnado. Estos proyectos o tareas de investigación culmi-
nan en productos y presentaciones públicas finales. Los tres capítulos 
prácticos desvelan cómo se pone en práctica, en Ciencias de la Activi-
dad Física y el Deporte, Filología Inglesa y Educación Infantil. 

Para la estrategia lecciones interactivas se dedican tres capítulos. Se 
empieza explicando que la lección interactiva, también denominada 
lección magistral participativa, es una metodología tradicional que faci-
lita el aprendizaje activo y cooperativo de los estudiantes, además de la 
construcción personal y social del conocimiento. Se trata de una estra-
tegia donde se combina la exposición del docente con momentos en los 
que el alumnado interactúa. Su principal objetivo es involucrar en la 
lección a todo el alumnado, utilizando para ello distintos recursos para 
lograr una mayor interacción, tanto con el contenido, como con el do-
cente y sus iguales. La puesta en práctica se aprecia a través de una ex-
periencia en Psicología y otra en Fisioterapia.

El libro continúa con tres capítulos que se centran en el método de 
casos. Las autoras reflejan que esta estrategia ofrece al estudiante la 
oportunidad de enfrentarse a situaciones reales que le sirven para co-
nocer, comprender y analizar el contexto y las variables que pueden 
intervenir en el mismo, antes de elaborar un juicio y tomar una deci-
sión. Por ello, se basa en la experimentación del aprendizaje a través de 
supuestos prácticos junto con el método socrático de discusiones en 
clase, el cual se sustenta en el diálogo compartido entre docente y alum-
nado, guiado por preguntas que emergen de un fragmento de la reali-

Enseñando metodologias (Col. Univ)OK.indd   9 28/1/21   16:07



10 /  Enseñando con metodologías inclusivas en la Universidad

© narcea, s. a. de ediciones

dad. Dos capítulos se incluyen para la puesta en práctica del método de 
casos, uno en Medicina y otro en Psicología.

La estrategia de la clase invertida se describe a través de dos capítulos. 
En el teórico se explica que el alumnado recibe los contenidos teóricos 
de los temas que conforman la materia fuera de las horas de clase, pre-
viamente a las sesiones (generalmente a través de vídeos y material digi-
tal). De esta manera, el tiempo dentro del aula se dedica a resolver du-
das y realizar tareas aplicadas de manera individual o en grupo con el 
apoyo del profesorado. Con esta estructura inversa, los estudiantes ana-
lizan los contenidos en los espacios y tiempos más convenientes según 
sus necesidades para, posteriormente, hacer “los deberes” en el aula y 
dedicar el tiempo de clase al trabajo de ese contenido previamente ana-
lizado. En el capítulo práctico se presenta un ejemplo de aula invertida 
en Ciencias de la Actividad Física y el Deporte.

Por último, tres capítulos abordan las tecnologías emergentes. El ca-
pítulo teórico destaca que el empleo de técnicas y estrategias que se 
derivan del uso de estas tecnologías aumentan los niveles de motivación 
para participar en tareas complejas y mejora el rendimiento académico 
respecto al enfoque educativo tradicional. El capítulo se centra en la 
gamificación y en la realidad virtual (RV), al ser tecnologías emergentes 
que están teniendo una mayor acogida en las prácticas docentes univer-
sitarias. La gamificación se basa en el empleo de técnicas de juego con 
tecnología móvil para promover experiencias atractivas de aprendizaje. 
En cuanto a la realidad virtual, conlleva el uso de la tecnología permi-
tiendo experiencias de aprendizaje, en las que se implican los diferen-
tes sentidos, a través de la inmersión digital en entornos de realidad si-
mulada. El aprendizaje con estas tecnologías ha ganado considerable 
atención en la literatura sobre metodología docente. Los capítulos 
prácticos explican una experiencia con gamificación en Educación Pri-
maria y de realidad virtual en Bellas Artes.

Este libro va dirigido al profesorado universitario de cualquier área de 
conocimiento que tiene interés por mejorar su práctica docente, inno-
vando y teniendo en cuenta la diversidad del alumnado. Asimismo, la 
obra puede ser un material de referencia en los centros de formación de 
las universidades, Grados de Educación Primaria, Educación Infantil, Pe-
dagogía, Máster Universitario en Profesorado en Enseñanza Secundaria 
Obligatoria y Bachillerato Formación Profesional y Enseñanzas de Idio-
mas (MAES) y cualquier otro estudio de posgrado vinculado a la ense-
ñanza, atención a la diversidad y educación inclusiva.

Anabel Moriña
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1
Estrategias de enseñanza 
y aprendizaje inclusivas

Anabel Moriña

En este primer capítulo se realiza una aproximación teórica a los prin-
cipios y enfoques de enseñanza que sustentan las estrategias metodoló-
gicas inclusivas que se presentan en este libro. 

El capítulo está organizado en cuatro apartados. En primer lugar, 
se justifica por qué las prácticas docentes deberían ser inclusivas. 
Posteriormente, se plantea la necesidad de un aprendizaje centrado 
en el alumnado, construido y activo. En tercer lugar, se presentan 
estrategias metodológicas efectivas y afectivas que favorecen a todo 
el alumnado. Por último, aparecen los beneficios que conlleva el uso 
de estas estrategias.

¿Por qué las prácticas docentes deberían ser inclusivas?

Las prácticas docentes deberían ser inclusivas, no solo porque lo reco-
mienden organismos internacionales como la UNESCO (2017), ape-
lando a una educación superior de calidad que fomente una cultura de 
inclusión, sino también porque es una cuestión de derecho y justicia 
social. Cuando se planifican los procesos de enseñanza y aprendizaje 
desde la perspectiva inclusiva se diseñan las asignaturas pensando en 
todos los estudiantes, reconociéndolos como individuos que proceden 
de diversos contextos, con necesidades y estilos de aprendizaje diferen-
tes y con capacidades múltiples que ofrecen valor al ambiente de apren-
dizaje (Martin et al., 2019). 
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La enseñanza inclusiva es definida por Hitch et al. (2015) como los 
métodos por los que la pedagogía, el currículo y la evaluación son dise-
ñados y desarrollados para comprometer a los estudiantes en un apren-
dizaje significativo, relevante y accesible para todos. Desde esta perspec-
tiva, un enfoque inclusivo es clave desde el punto de vista pedagógico, y 
se aplica tanto a los entornos físicos como virtuales (Larkin et al., 2014). 
De hecho, en cuanto a los entornos virtuales y recursos tecnológicos, 
numerosos investigadores reclaman que se contemplen en los proyec-
tos docentes porque incrementan el compromiso académico y social 
(Flanigan y Babchuk, 2020). 

Por tanto, una asignatura debe estar planificada desde el inicio para 
tratar de satisfacer las necesidades educativas del máximo número de 
estudiantes, siendo esta lo más accesible posible. Siguiendo las reco-
mendaciones del CAST (2011), sobre el Diseño Universal para el 
Aprendizaje (DUA), se deben ofrecer múltiples formas de representa-
ción, expresión y compromiso. Como promueve el DUA, se trata de 
garantizar que todos los estudiantes puedan acceder y participar con 
los materiales, recursos y metodologías de la asignatura, y que los pro-
cesos de evaluación permitan a estos demostrar sus fortalezas y apren-
dizajes (Elizondo, 2020). 

En definitiva, las prácticas docentes que son para todos, y accesibles, 
dan valor a las estrategias pedagógicas centradas en el alumnado, si-
tuándolo como eje central del proceso de enseñanza y fomentando su 
compromiso en la construcción del aprendizaje y su participación acti-
va (Sakiz y Saricali, 2018). Una pedagogía que sea flexible y significativa 
es crucial para que todos los estudiantes, y en especial para que aquellos 
con una discapacidad, permanezcan y finalicen con éxito sus estudios 
universitarios (Moriña, 2020).

Un aprendizaje centrado en el alumnado, construido  
y activo

Diferentes estudios realizados en enseñanza superior han concluido 
que aquella docencia que es efectiva está adoptando una aproximación 
centrada en el aprendizaje del alumnado, con un énfasis en el aprendi-
zaje colaborativo (Cunningham, 2013). Este enfoque reconoce que los 
estudiantes tienen diferentes necesidades, asumen la responsabilidad 
de su propio aprendizaje, son creadores activos de conocimiento y 
construyen sus propias concepciones (Marcelo y Vaillant, 2018). Esta 
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visión puede resumirse en las palabras de Bain (2017: 194): «la ense-
ñanza solo tiene lugar cuando hay aprendizaje».

Desde esta óptica, el rol docente transita de ser transmisor a facilita-
dor del proceso de enseñanza-aprendizaje, lo que conlleva una inte-
racción y cooperación con el alumnado. De este modo, los conoci-
mientos previos y las experiencias de los estudiantes se tienen en 
cuenta porque a partir de los mismos se construye el conocimiento 
(Postareff y Lindblom-Ylänne, 2008). El docente es consciente de que 
los estudiantes tienen diferentes maneras de aprender y por esta razón 
emplea una variedad de métodos de enseñanza para acompañarlos en 
la construcción de nuevos conocimientos (Tremblay-Wragg et al., 
2019). De hecho, cada vez hay más profesionales que están haciendo 
uso de estrategias de enseñanza centradas en el estudiante, incluyendo 
entre otras, el aprendizaje basado en problemas, los proyectos o el 
aprendizaje por descubrimiento o indagación (Debs et al., 2019). 

Todas estas estrategias metodológicas, que están basadas en un apren-
dizaje activo (Paricio, 2019), permiten que la enseñanza se centre en el 
aprendizaje y fomentan que el alumnado esté activo y tome un papel 
protagonista en su propio proceso de formación. 

El aprendizaje activo, por tanto, implica la necesidad de que el alum-
nado se comprometa con el proceso de aprendizaje, ya que este debe 
de aprender por sí mismo involucrándose en qué y cómo se aprende. 
Esta cuestión, sin duda alguna, debe suponer repensar cómo se ense-
ña, ya que si realmente se pretende que el aprendizaje sea activo deben 
contemplarse metodologías de enseñanza alternativas a las lecciones 
magistrales que, si bien son precisas en determinados momentos y con 
contenidos concretos, no son suficientes para desarrollar este tipo de 
aprendizaje. 

En los últimos años ha surgido en enseñanza superior toda una serie 
de estrategias metodológicas que puede contribuir a que el aprendizaje 
sea activo, como es el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), el méto-
do de casos, la clase invertida, el trabajo por proyectos o el Aprendizaje- 
Servicio (ApS), entre otras. Estas son cada vez más conocidas y cuentan 
con evidencias documentadas en la literatura de enseñanza superior 
(Paricio, 2019). Precisamente, los capítulos que siguen a este explican 
en qué consisten estas estrategias y cómo aplicarlas. De esta manera, en 
los capítulos sobre las diferentes estrategias se incluye uno, el primero, 
que la fundamenta teóricamente y otros desde una aproximación prác-
tica. Además, todas las estrategias que se presentan han sido puestas en 
práctica en el aula universitaria con alumnado con discapacidad y han 
contribuido a su inclusión (Moriña, 2020).
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Estrategias metodológicas efectivas y afectivas  
para el aprendizaje 

En general, como se ha comentado en líneas anteriores, el docente 
debe ser consciente de la necesidad de desarrollar una pedagogía flexi-
ble caracterizada por métodos diversos que ayuden a la construcción 
del conocimiento y den respuesta a las diferentes maneras de aprender 
(Postareff y Lindblom-Ylänne, 2008). Por tanto, es esencial «la diversifica-
ción» o variedad de estrategias de enseñanza para lograr la motivación, 
implicación y aprendizaje del alumnado (Tremblay-Wragg et al., 2019).

Hoy sabemos que hay una serie de enfoques pedagógicos que permi-
ten una enseñanza eficaz. Por ejemplo, enfoques de indagación que 
incluyen simulaciones, aprendizaje basado en problemas y aprendizaje 
basado en proyectos; o iniciativas de evaluación con estudiantes como 
productores, coasesores y autoevaluadores (Sagy et al., 2019). La tuto-
ría entre iguales también ha sido demostrada como eficaz para promo-
ver el aprendizaje del alumnado, así como el aprendizaje cooperativo 
(Tombak y Altun, 2016). Ambos constituyen sistemas de apoyo natura-
les que no se consiguen cuando se trabaja individualmente. 	

En este escenario de prácticas docentes inclusivas también es preciso 
tener en cuenta el componente emocional y afectivo sobre cómo se 
enseña. Los estudios concluyen que no son sólo necesarias estrategias 
de enseñanza efectivas, sino también lo son las interacciones positivas 
entre el profesorado y sus estudiantes y la preocupación mostrada hacia 
estos, las conexiones personales, y el respeto y la consideración de todos 
(Paricio, 2019). Además, este tipo de estrategias puede resultar clave en 
la motivación del alumnado para permanecer en la universidad (Clé-
ment y Dukes, 2017).

Precisamente, en los últimos años han surgido trabajos que deman-
dan una mayor atención a la dimensión emocional del aprendizaje 
(Postareff et al., 2017). De hecho, se llega a hablar incluso de la necesi-
dad de una «pedagogía de la emoción o del corazón» (Walker y Pala-
cios, 2016). Según estos autores, las emociones influyen en las habilida-
des cognitivas de los estudiantes, la motivación para aprender, las 
estrategias de aprendizaje y la auto-regulación. Por estas razones, el 
componente emocional y afectivo sobre cómo se enseña y aprende es 
fundamental para una educación inclusiva.

Quinlan (2016) sostiene además que las emociones son un aspecto 
vital de las relaciones. La forma en que nos sentimos con y sobre los 
demás determina la calidad de esas relaciones. En el ámbito universita-
rio, las emociones son vitales en los procesos de enseñanza y el aprendi-
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zaje universitarios porque enriquecen las experiencias sociales y rela-
cionales que permiten el bienestar, la participación y el aprendizaje de 
todo el alumnado (Moriña, 2019). 

Beneficios para la inclusión de todo el alumnado

Las estrategias de enseñanza y aprendizaje inclusivas tienen el potencial 
de mejorar y enriquecer el currículo y los resultados académicos de to-
dos los estudiantes. Todas las estrategias que se presentan en este libro 
pueden enriquecer el aprendizaje, la cooperación, la implicación y la 
motivación de los estudiantes. Permiten que todo el alumnado partici-
pe activamente, se comprometa con su proceso de aprendizaje y contri-
buya al aprendizaje de sus iguales.

Estas estrategias que se muestran también están basadas en la promo-
ción de la interacción social entre el alumnado y entre este y el profeso-
rado. Esto influye en que se produzcan unas relaciones más cercanas ca-
paces de crear entornos amigables, acogedores y seguros para todo el 
alumnado, y en especial, para aquellos con alguna discapacidad. Las 
investigaciones han demostrado que las relaciones de calidad tienen un 
impacto en las personas con respecto a la motivación, la competencia 
social y el bienestar en general (Hagenauer y Volet, 2014). Las relacio-
nes personales se pueden considerar como una condición previa de 
aprendizaje exitoso para todos los estudiantes, y en especial, para aque-
llos más vulnerables. De hecho, es recomendable que este clima de 
bienvenida se origine porque la cercanía y empatía docente, así como 
su comunicación horizontal e interés por cada estudiante, influye en su 
aprendizaje (Moriña, 2019).

Otro beneficio de las estrategias de enseñanza y aprendizaje inclusi-
vas hace referencia a la conexión emocional entre profesorado y alum-
nado. Esto significa que no solo es importante lo que se enseña, sino 
cómo se enseña. Las metodologías pueden marcar la diferencia a la 
hora de aprender, pero también el clima que se crea y cómo interac-
túan docentes y estudiantes. En este sentido, cuidar los afectos benefi-
cia la inclusión.

En definitiva, los enfoques inclusivos ofrecen una oportunidad para 
permanecer y finalizar con éxito los estudios universitarios. Este tipo de 
estrategias, a través del protagonismo del estudiante y su participación 
activa e implicación, favorece un sentimiento de pertenencia que es 
decisivo para que un estudiante encuentre sentido a lo que aprende, 

Enseñando metodologias (Col. Univ)OK.indd   15 28/1/21   16:07



16 /  Enseñando con metodologías inclusivas en la Universidad

© narcea, s. a. de ediciones

esté motivado y no abandone la universidad. A través de la puesta en 
práctica de estas estrategias, el docente se compromete además de con 
la excelencia investigadora, con la excelencia en la formación de perso-
nas, y la construcción de una universidad más justa y para todos. 
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