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1. INTRODUCCIÓN

No podemos dejar de observar la transformación 
que ha experimentado nuestro lenguaje en estas dos 
primeras décadas del siglo XXI. El avance de la tec-
nología en la época presente nos resulta tan impara-
ble como vertiginoso, y a ella se va adaptando nues-
tro léxico de forma igualmente expedita. Sin apenas 
darnos cuenta, es común en nuestro hablar cotidiano 
utilizar palabras antes desconocidas, que definen arti-
lugios técnicos que, a veces, ni siquiera llegamos a 
alcanzar a comprender, o cuya auténtica significación 
incluso ignoramos. Palabras o términos tales como 
inteligencia artificial, robótica, cyberrobots o dispo-
sitivos inteligentes son utilizados de forma corriente 
por cualquier usuario no docto en este ámbito de la 
ciencia. Esta adaptación del lenguaje no es algo nove-
doso, claro está, pero sí lo es la rapidez con la que 
esto sucede en estos momentos.

No se predica sin embargo la misma velocidad de 
adaptación en el campo del Derecho. Los ordenamien-
tos jurídicos son —en realidad han de ser—, menos 
permeables a la capacidad de respuesta a estos fenó-
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menos. El legislador debe ser incuestionablemente 
más reflexivo que el simple parlante. Pero, al igual 
que el Derecho debió dar solución a los problemas 
derivados de la aparición de la máquina de vapor o 
los automóviles, así también habrá de dar respuesta 
a los que ahora van apareciendo como consecuencia 
de las tecnologías robóticas. Y ello pasa por aprender 
los mecanismos sobre los que se construyen, o las 
reglas básicas de su funcionamiento. En verdad, ello 
pasa por saber qué son, por definirlos en definitiva, 
puesto que de su conceptuación y de la definición de 
su naturaleza se derivará su tratamiento jurídico.

Este tratamiento jurídico de la robótica ha de ser 
evidentemente multidisciplinar, en tanto múltiples son 
los campos o áreas del Derecho en los que se reflejan o 
se desarrollan los efectos de la irrupción de los robots 
en nuestras vidas. La aparición de máquinas inteligen-
tes que despliegan funciones que anteriormente solo 
los seres humanos podían llevar a cabo, desencadena 
una serie de consecuencias en el ámbito laboral, mer-
cantil, penal, civil y, también, ético. La incidencia de 
la robótica en el Derecho es de tal envergadura, que 
se ha propuesto ya doctrinalmente la autonomía aca-
démica y jurídica del Derecho de los Robots 1.

1 En este sentido, BARRIO ANDRÉS, Moisés, para quien el 
Derecho de los Robots tendría, de momento, un doble objetivo: 
por un lado, cómo distribuir los derechos y las responsabilidades 
que surgen de las acciones de los seres no humanos; y, por otro, 
el impacto social de la sustitución de seres humanos por robots 
y sistemas de inteligencia artificial, «Del Derecho de Internet al 
Derecho de los Robots», en Derecho de los robots, dir. por BARRIO 
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La robótica no puede considerarse ya la ciencia 
del futuro, pues lo es del presente, si bien se vislum-
bra el aumento exponencial de su importancia en un 
porvenir no lejano. Se adivinan también sus peligros, 
riesgos, efectos negativos o, al menos, desestabiliza-
dores de la sociedad en muchas de sus facetas. De 
entre todos esos efectos, este trabajo pretende hacerse 
eco de la respuesta que debe darse a la robótica en el 
ámbito de la responsabilidad civil, entendiéndose que, 
en esta materia, la expresión del legislador ha de ser 
ya una realidad.

Dentro de este amplio sector, el objeto fundamen-
tal de este estudio se ciñe al examen de la adecua-
ción de la vigente normativa sobre responsabilidad 
por productos defectuosos a los daños causados por 
los robots. A tal fin, se atenderá muy especialmente al 
análisis de las resoluciones judiciales que, a lo largo 
de las últimas dos décadas, han ido interpretando y 
conformando los conceptos legales más significativos 
en esta materia, cotejando su aplicabilidad al campo 
de la robótica.

ANDRÉS, Wolters Kluwer, Madrid, 2018, pp. 81-85. También en 
«Hacia una personalidad electrónica para los robots», RDP, núm. 2, 
marzo-abril 2018, p. 91. Para LACRUZ MANTECÓN, Miguel L., 
en cambio, «no es posible predicar una unidad jurídica en el trata-
miento de los problemas derivados del uso de estas nuevas tecno-
logías, ya que el único punto de contacto lo es el medio en el que 
se crean los nuevos problemas», «Cibernética y Derecho europeo: 
¿una inteligencia robótica?», Diario La Ley, nº  9376, 13 marzo 
2019, p. 6.
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Para alcanzar tal objetivo, hemos de partir ineludi-
blemente de la contextualización previa de la materia 
tanto desde perfiles conceptuales como legales, ini-
ciando este estudio sobre dos pilares: los conceptos 
técnicos propios de la ciencia sobre inteligencia arti-
ficial y robótica, y el marco legislativo general sobre 
el que se fundamenta y al que se orienta la responsa-
bilidad civil por los daños causados por las máquinas 
inteligentes en la Unión Europea y en nuestro país.
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El objeto central de esta monografía es el estudio de la adecuación de la 
vigente normativa sobre responsabilidad por productos defectuosos a los 
daños causados por los robots inteligentes. A fin de contextualizar el tema, 
se realiza inicialmente una aproximación a algunos conceptos propios de 
la ciencia sobre inteligencia artificial, y se tratan expositivamente las reso-
luciones más recientes de distintos organismos europeos sobre la materia. 
Se atiende a continuación al tratamiento pormenorizado de las normas y 
cuestiones más significativas de la legislación sobre productos defectuosos, 
cotejando su aplicabilidad al campo de la robótica, finalizando el análisis 
con unas reflexiones y propuestas sobre futuras reformas legislativas. Dada 
la importancia de la labor judicial en este ámbito, el libro incorpora un anexo 
jurisprudencial para facilitar al lector la tarea de ordenar las líneas básicas 
de la doctrina legal al respecto, resaltando las resoluciones más ejemplifi-
cativas.

Este libro está especialmente dirigido a profesores de universidad, estudian-
tes, investigadores y profesionales del campo de las ciencias jurídicas, así 
como de las ingenierías y nuevas tecnologías

Isabel Zurita Martín es Catedrática de Derecho Civil en la Universidad 
de Cádiz, siendo autora de distintas obras monográficas relativas a ámbitos 
diversos de esta materia: El contrato de aportación de solar (1995); Contra-
tos vitalicios (2001); Protección civil de la ancianidad (2004); Usufructo de 
finca hipotecada (2005); Derecho de Familia marroquí. La Mudawana 2004 
desde el Derecho español (2010, en coautoría); y Préstamo hipotecario, 
ejecución y dación en pago (2014). Junto a estas monografías ha publicado 
un amplio abanico de trabajos en revistas especializadas y en obras colecti-
vas, habiendo obtenido por todo ello el reconocimiento de tres sexenios de 
investigación.
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