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INTRODUCCIO

La qiiestio dels indicadors en educacid €s un tema de gran actualitat.

En efecte, I’avaluacio i, per tant, els indicadors estan presents en els
mecanismes de presa de decisio de totes les persones que intervenen en la
gestioé de 1’educacid (directores, titulars de centres docents, inspectores,
decisores politiques, etc.), aixi com en el punt de mira de les estudioses
(assessores, investigadores...).

Mg¢s encara, podem dir que interessa a totes les persones implicades
en I’educacio (professores, serveis i técnics de suport, estudiants, families,
responsables municipals, etc.), als diferents grups socials, corporatius i de
pressio (associacions, sindicats, patronals, partits politics...), i al public en
general.

Es freqiient que els mitjans de comunicacio s’interessin pels resultats
educatius, que en els debats publics s’emprin dades comparatives per
il-lustrar la situacio de 1’educacio, que es relacioni amb I’ocupacio en els
nivells académics, que es comptabilitzi economicament la devolucid so-
cial segons el nivell d’estudis/ocupacid que s’ha assolit, etc.

El llibre La magia dels indicadors en educacio esta dirigit a totes les
persones interessades, i, per aixo0, esta concebut per a diferents nivells de
lectura.

Hi ha un primer nivell, general o de divulgacio, que fa referéncia als
conceptes clau, a 1’s de les dades amb criteri 1 a la desmitificacio intel-ligent
de les mesures en educacio. El seu coneixement aprofundit les fa més
solides que I’acritica visi6 tel-lurica.
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Un segon nivell inclou, a més, I’estudi de la seva aplicaci6 o operativa.
Es per aixo que el llibre esta ple d’exemples relatius als diferents nivells
(macro, meso i micro) de gestio educativa. Per contraposar-ho, en ocasions
hem buscat exemples d’altres realitats, fins 1 tot molt allunyades de 1’edu-
cacid, per tractar de presentar-les com a contrapunt aclaridor.

Finalment, se sobreposa una tercera capa més técnica i d’estudi que
s’ha pretes aplanar, sense caure en el simplisme, ja que I’aparell matema-
tic al qual —en ocasions— cal recorrer no ha de ser mai un obstacle per al
treball eficient amb indicadors en educacio.

D’aquesta manera, en el capitol “Que son els indicadors?” s’ha inten-
tat seguir un fil molt inductiu des de la mesura per aproximar el concepte
d’indicador, a partir de les seves caracteristiques i amb el contingut subs-
tantiu dels seus components. També s’estudien amb cert deteniment les
seves tipologies, aixi com els mecanismes de formulacié o composici6 de
diferents variables en un indicador. Finalment, es fa atencié al concepte
de sistema d’indicadors com a estructura, i s’acaba amb una referéncia
als diferents nivells de planificacio escolar i a la naturalesa dels indica-
dors associats en cada cas.

El text continua amb el capitol “Indicadors freqiients”, en el qual s’in-
clouen alguns exemples d’indicadors significatius utilitzats en avaluacions
internacionals, exemples d’indicadors per a avaluacions de sistemes educa-
tius, exemples d’indicadors de centres docents 1 serveis educatius, 1 exem-
ples d’indicadors per a programes o projectes. La seleccio dels exemples
s’ha fet de manera que aquests abracin una varietat extensa —més de 30
exemples—, diversa —elaborats per organismes 1 institucions internacio-
nals, europees 1 locals, de caracter public i privat— i actual —més del 80%
dels exemples son indicadors que s’han elaborat en els darrers 5 anys.

Segueix el capitol titulat “Estudi d’indicadors”, que inclou una analisi
dels requeriments teécnics que han de complir els indicadors educatius,
aixi com les variacions evolutives i de recorregut, per tal de situar de forma
consistent la prima frontera entre la mesura i1 1’establiment de metes ba-
sant-se en aquesta analisi. Es dedica un apartat a I’explotacié secundaria
d’indicadors, que es completa amb I’estudi de les relacions entre indica-
dors. S’acaba la revisio aprofundida del concepte d’oscil-lacio dels indi-
cadors 1 I’aplicaci6 dels indicadors per a 1’avaluacio.

La segiient seccio, titulada “Elaboracio, adopcio, adaptacid i cons-
truccio d’indicadors”, esta dedicada als aspectes operatius d’establiment,
seleccid o modificacid d’indicadors a partir de ’operativitzacié d’allo
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que es vol mesurar, 1 en la qual es destaquen les oportunitats, les limitacions
1 les dificultats més rellevants en aquests procediments. S’il-lustra amb
alguns exemples de construccié d’indicadors i una amplia relacio de re-
cursos per a la seva adopcid o adaptacid. Es dedica un apartat final als
indicadors estructurals com a formulaci6é emergent.

El darrer capitol, titulat “Elaboracié de ribriques”, esta dedicat a deta-
llar aquestes rubriques a partir dels components o descriptors dels indicadors
qualitatius, la seva construccio —tipus i format— en funci6 de les caracte-
ristiques de 1’avaluacio i ’oscil-lacié dels components i dels mateixos
indicadors, aixi com les diferents solucions aplicables per a les correspo-
nents regles de composicid, amb moltes 1 diverses exemplificacions que
il-lustren una proposta d’avaluaci6 que entenem d’interés i d’utilitat, i
que son, un cop més, un recurs practic.

S’inclou, al final del llibre, una seccié amb les referéncies bibliogra-
fiques que han anat apareixent al llarg del text.
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CAPITOL 1

QUE SON ELS INDICADORS?

1. Aproximaci6 als indicadors i als seus components

Durant els darrers temps, en el sector educatiu, i també en molts altres
ambits de la societat, s’ha manifestat un creixent interés pels indicadors
educatius.

En moltes activitats humanes, i1 I’educacio n’és una, la institucionalit-
zacio i la sistematitzacid van comportar una realitzacio professional. Aques-
tes activitats —quan han anat més enlla dels professionals individuals i
han tendit a la seva universalitzacié— han requerit planificacio. Es el cas
dels anomenats drets-prestacio en les societats contemporanies (escola-
ritzacio, sanitat, benestar social, etc.).

Posteriorment, més enlla de fer i planificar, es va fer necessaria 1’ava-
luacié o, almenys, un intent de valoraci6 aproximativa. Fa almenys un
parell de décades, doncs, que es va generar —entre nosaltres— un interes
per la qualitat dels serveis publics i, especificament, per la qualitat en
educacio.

Actualment, els poders publics assumeixen —en el nostre entorn geo-
politic— que han de promoure la garantia de qualitat en I’educacio, en la
qual I’avaluaci6 té un paper clau. S’esta fent un gran aveng en la concep-
tualitzacid, analisi i aplicacio del que s’anomenen sistemes de garantia
d’assegurament de la qualitat. Sens dubte, la Unio Europea hi esta do-
nant, en els darrers temps, un gran impuls.
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Igualment, en relacionar avaluacio i control, ha anat prenent carta de
naturalesa el concepte retiment de comptes (o accountability), com a in-
terseccio de dues logiques molt diferents: la logica de la millora i la 10gi-
ca del compliment de la norma o del compromis establert.

En efecte, el retiment de comptes en 1’educacio escolar és qualsevol
forma de valoraci6 o influéncia d’una accio o realitzacié que compren:

* L’answerability o responsabilitat davant els usuaris o clients, és a
dir, alumnat i families (responsabilitat moral).

* La responsability o responsabilitat davant d’un mateix 1 dels com-
panys (responsabilitat professional).

* L’accountability propiament dita o rendici6 de comptes en sentit
estricte davant els empresaris o els representants politics (respon-
sabilitat contractual).

Es en aquest ifer discursiu social que, cada cop amb més forca, apa-
reix la idea d’indicador en educacid, com una forma de mesura que pot
facilitar claredat per a 1’avaluacio i, tamb¢, per al retiment de comptes.
Cal fer notar que altres ciéncies socials, com I’economia o la sociologia,
havien incorporat, anteriorment, els indicadors al seu discurs explicatiu.

La idea de mesurar I’educacié permet la comparacido —en termes ab-
soluts, en termes relatius 1 en termes evolutius—, i també permet determi-
nar-ne 1’eficacia o I’eficiéncia, aixi com establir correlacions entre dife-
rents elements sistémics (recursos/resultats, objectius/productes, context/
resultats, etc.). Fins 1 tot, parlem del valor afegit escolar o del valor afegit
d’un determinat programa educatiu.

Ara bé, la primera pregunta és si es pot mesurar qualsevol cosa. La
segona pregunta €s si es pot mesurar qualsevol aspecte de I’activitat hu-
mana.

Inevitablement, caldra contestar afirmativament a la primera pregunta.
L’tnica reserva que cal fer €s la de la precisio 1 I’homologaci6 d’allo que
es mesura. Per exemple, al mesurar distancies 1 arees hi pot haver una pri-
mera aproximacio al propi cos. Encara es poden sentir expressions com
“volar a 30.000 peus d’altura”, “un solar de 15.000 pams quadrats de super-
ficie”, “un televisor de 29 polzades” (una polzada equival a una dotzena
part d’un peu) o “I’arbitre col-loca la tanca defensiva a 11 passes”.

Es clar que aquestes mesures, o altres de similars, depenen de la desi-
gual anatomia de les persones. Tanmateix, serveixen per a fer-nos-en una
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idea aproximativa, i fins i tot estandard, si s’acorda a quant equivalen en
un sistema estandarditzat com, per exemple, el sistema métric.

El mateix passa amb altres referéncies externes a les persones com,
per exemple, les fanecades, les quarteres, les cordes, les vares o les llegiies
(una llegua ¢s la distancia, en les antigues postes de correus, que recorria
un cavall en una hora; €s a dir, és un calcul de la distancia com a producte
de la velocitat pel temps). En les diverses cultures, les cordes o vares
podrien ser diferents, i també I’estimacio de la distancia recorreguda per
un cavall en una hora.

Convé recordar que, per exemple, al mesurar el pes d’un mateix ob-
jecte s’obtenen diferents resultats en diferents llocs de la Terra, ja que no
¢és una esfera perfecta. Les diferéncies poden no ser rellevants per apreciar
el pes d’una persona, perd potser son interessants a 1’hora de pagar una
tona d’or a I’estacio de McMurdo o a la ciutat de Guaranda.

El que té en comu tota mesura és la magia de la reduccidé a un nimero
(o a una expressio sintética) que permet fer operacions: ordenar, compa-
rar, establir regles de composicio, calculs aritmétics, etc.

La qiiestio es complica si la mesura que es tracta d’obtenir d’una reali-
tat fisica necessita un constructe cientific, cultural o académic. Per exem-
ple, mesurar la qualitat de I’aire, el grau d’acidesa d’una dissolucid o la
diferéncia de potencial en un circuit eléctric.

La resposta a la segona pregunta, per més que la temptacid sigui
justificar amb arguments qualitatius la negativa, ens temem que també és
I’afirmativa.

Certament, hi ha major complexitat en la mesura de I’activitat humana
que en I’acotacié d’alguns fenomens externs, ja que suposa I’observacid
de fenomens mesurables de 1’activitat antropica en la realitat. Per tant, les
mesures s’hauran d’expressar com a combinaci6 de diversos components,
1 aixo implicara que I’aproximacio de la mesura sera multiple (més d’una
font d’inexactitud).

Per altra banda, I’expressio de 1’activitat humana no €és sempre cons-
tant, no sempre repliquem unes respostes exactes davant d’uns mateixos
estimuls, no sempre actuem o opinem de la mateixa manera.

L’estabilitat del comportament huma sera una nova font d’inexactitud
en les mesures; ¢és a dir, pot haver-hi un problema afegit de fiabilitat. Si,
per exemple, contestem dues vegades un mateix test teoric sobre conduccio
d’automobils amb dos dies de diferencia, €és possible que no obtinguem
els mateixos resultats, encara que probablement seran similars.
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Semblantment, per a una escola es poden establir diferents indicadors
de context, per exemple els segiients: indicador de nivell cultural de les
families (nivell d’estudis de les mares dels alumnes), nivell economic de
les families (percentatge d’alumnat amb beca de menjador o altres bene-
ficis economics), quota d’alumnat amb poc coneixement de la llengua
vehicular (percentatge de nouvinguts), quota d’alumnat de minories desa-
favorides (percentatge d’alumnat de families de minories etniques) o mobi-
litat de I’alumnat (ratio d’altes i baixes respecte del total d’alumnes), entre
d’altres. Després, es podrien ponderar aquests valors i construir un index
integrat de context escolar.

Els indicadors educatius com a mesura, tal com s’ha anat veient, poden
referir-se a una realitat, a un proposit o a un resultat; és a dir, poden vincu-
lar-se tant als diferents elements educatius que operen de manera significa-
tiva (centres educatius, estructures de suport, professorat, alumnat, direc-
cio6 escolar o programes educatius) com al sistema educatiu en conjunt.

Els indicadors educatius admeten diferents nivells 1 diferents temps
d’agregacid, comparacié i correlacio. Per aixo, tot sovint, unes mateixes
dades poden agregar-se d’una manera o d’una altra per il-lustrar diferents
elements del sistema o el mateix sistema.

3. Formules o regles de composicio

Un indicador que té tots els seus components numerics cardinals es
calcula a partir d’una combinacié matematica que agrega les variables 1
n’obté un resultat final. Es el que comunament anomenem formules.

En realitat, moltes vegades es tracta de mesures relatives expressades
en tant per cent, quocients entre dues variables, taxes expressades en tants
per u, mitjanes aritmetiques, mitjanes ponderades o mesures similars.

En ocasions, les formules s’han d’aplicar en funcié d’alguna intencio-
nalitat; per exemple, a I’hora d’efectuar una mitjana es pot considerar tant la
mitjana aritmetica com la geometrica. Aquesta segona penalitza les mesu-
res més desiguals: la mitjana aritmética entre dues mesures de 9 i 1 seria
5, mentre que la geometrica (arrel quadrada del producte de dos nombres)
seria 3. Si les dues mesures fossin 5, les mitjanes aritméetica i geometrica
coincidirien: 5 també.

Una elaboraci6 una mica més complicada requeriria un coeficient. Per
exemple, un coeficient de distribucié dels resultats (CDR) d’una prova
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prenent com a model el coeficient de distribuci6 de la riquesa de Gini,
que és un conegut indicador economic d’un territori per il-lustrar com
esta repartida la riquesa. Aquest coeficient presentaria la seva maxima
desigualtat en el valor 1, i la perfecta igualtat en el valor 0.

Suposem que 3.000 estudiants han realitzat una prova puntuable en
una escala de 0 a 100 i han obtingut, en total, 180.000 punts (és a dir,
cadascun d’ells ha obtingut una mitjana de 60 punts).

Si dividim la poblacié per quintils (20% dels estudiants = 600, en
cada un), i sabem que el quintil de resultats més baixos obté, en total,
9.000 punts (5% de la puntuacio total), el 2n quintil n’obtindra 45.000
(25%); el 31, 72.000 (40%); el 4t, 36.000 (20%)), i el 5¢, 18.000 (10%).

La formula de calcul és aquesta:

CDR = | 1 -2 X+ X)) - (Ye—Yir) |

on:

X és la variable poblacio.

Y és la variable resultats (ambdues en percentatges).

1 els subindexs K, com que son quintils, prenen valors entre 1 1 5.

Ho veiem a la segiient taula 1 al grafic de la pagina segiient.
En aquest cas, doncs, el resultat del coeficient de Gini ¢és el segiient:

CDR =0,33

El coeficient de Gini, de fet, es refereix a la inequitat, ja que no es
focalitza només en la poblacio pobra (per a nosaltres, de pobres resultats
escolars), sind que la defineix en relacié amb tota la poblacio que s’estudia.
El recorregut del CDR va des de 0 (que mostraria la perfecta equitat) fins
a 1 (que mostraria la perfecta inequitat).

Aquest coeficient deriva de la corba de Lorenz, que mostra la poblacio,
des de la que obté els resultats més pobres fins a la que obté els millors, i
n’indica la proporcié acumulativa a I’eix horitzontal 1 els respectius resul-
tats a 1’eix vertical. E1 CDR es caracteritza per la seva simetria i la seva
independeéncia respecte de les dimensions de la poblacio, perod no es pot
descompondre per tal que pugui mostrar les causes de la inequitat.
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Quintil | income | %poblacié | %income | %income acumulat | Area sota Lorenz=Area B X
0 0 0 0 0 0,005 Arca A 0,17
1 9000 0,2 0,05 0,05 0,02 o
2 18000 | 0,4 0,1 0,15 0,05 Gii 0,34
3 36000 | 0,6 0,2 0,35 0,095
4 45000 | 0,8 0,25 0,6 0,16
5 72000 |1 0,4 1 0,33
180000
1,2
1 /
0,8
0,6 // Corba de Lorenz
/ / Igualtat
0,4 / /
0,2
O T T T T 1
0 0,2 0,4 0,6 0,8 1,2




CAPITOL 2

INDICADORS FREQUENTS

En el capitol anterior hem tractat com una de les mesures de la qualitat
aquella que s’acaba concretant en indicadors, entesos com les unitats mini-
mes d’informacid significativa; és a dir, com una descripci6 simplificada,
perd densa, de la realitat, que aglutina diversos (més d’un) components
significatius amb una regla de composicié (formula) que pot ser quantita-
tiva o qualitativa.

Hem revisat, també, quines son les caracteristiques o condicions que
identifiquen un indicador educatiu, i la tipologia d’indicadors i components
segons la seva naturalesa.

Finalment, hem concretat el sistema d’indicadors com el conjunt o
estol d’indicadors estructurat en quatre o cinc grups d’indicadors res-
pecte d’una realitat que es vol mesurar, per exemple un centre docent, un
sistema educatiu o un programa (projecte, linia estratégica o objectiu
complex).

En aquest capitol, que hem estructurat en 4 apartats, pretenem apor-
tar al lector exemples significatius del que hem concretat en 1’anterior.

Aixi doncs, en el primer bloc ens aproximarem a alguns exemples
d’indicadors de I’avaluacio internacional; en el segon bloc, als indicadors
dels sistemes educatius; en el tercer, als indicadors dels centres docents, 1
en el quart, als indicadors dels projectes o programes.
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1. Alguns exemples de I’avaluacio internacional

OECD Indicators (2017). Education at a Glance (Panorama de
I’Educacié. Indicadors de I'OCDE). Publishing Paris.'

L’OCDE presenta cada any un extens recull d’estadistiques i indica-
dors del sistema educatiu dels 35 estats membres d’aquesta organitzacio a
més d’altres paisos associats.

La publicacio, anomenada Education at a Glance: OECD Indicators
(Panorama de I’Educacio. Indicadors de I’OCDE), analitza 1’evolucio dels
diferents sistemes educatius, el seu finangament i I’impacte de la formacio
en el mercat de treball i en 1’economia.

Els 17 objectius aprovats per 1’Assemblea General de les Nacions
Unides el 2015, també coneguts com els Objectius globals o I’Agenda
2030 per al Desenvolupament Sostenible, son una crida universal per actuar
1 posar fi a la pobresa, protegir el planeta 1 garantir que totes les persones
gaudeixin de pau i prosperitat. El quart objectiu t¢ com a finalitat «garan-
tir una educacio de qualitat inclusiva i equitativa i promoure oportunitats
d’aprenentatge permanent per a tothomy.

L’OCDE, en aquesta publicaci6, proposa als estats membres la ma-
nera de desplegar I’objectiu quatre de I’ Agenda 2030 de les Nacions Uni-
des, relacionat amb I’educacio, i el concreta aixi: «Aconseguir per al
2030 un ensenyament primari i secundari de qualitat que condueixi a
resultats efectius d’aprenentatge per a tothomy.

Per valorar la consecuci6 de 1’objectiu ofereix una serie d’indicadors
rics, comparables i actualitzats, que reflecteixen un consens entre els profes-
sionals pel que fa a com mesurar 1’estat de I’educaci6 en I’ambit internacio-
nal. Organitza els indicadors tematicament, 1 cadascun d’ells s’acompanya
d’informacio sobre el context de la politica i una interpretacio de les dades.
Els indicadors estan organitzats en les segiients quatre categories principals:

A. L’assoliment educatiu i el context per a les politiques educatives
B. Els recursos financers i humans invertits en educacié

C. L’accés a I’educacio, la participacio i la progressio

D. L’entorn d’aprenentatge i I’organitzacio de les escoles

! https://www.hm.ee/sites/default/files/eag2017_eng.pdf.
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A. L’assoliment educatiu i el context per a les politiques educatives

Proporciona indicadors que ajuden a formular politiques, per exem-
ple, ’aprenentatge permanent.

INDICADORS

. Al
- A2
< A3
- Ad

* A5

* A6
* A7
* A8
* A9

Fins a quin nivell han estudiat els adults?

Qui s’espera que es gradui, de secundaria?

Qui s’espera que es gradui, de 1’educacio terciaria?

En quina mesura I’educaci6 dels pares influeix en I’assoliment educatiu
dels seus fills?

Com és que ’assoliment educatiu €s una participaci6 activa en el mercat
laboral?

Quins son els avantatges dels guanys de 1’educacio?

Quins son els incentius financers per invertir en educacio?

Com son els resultats socials relacionats amb 1’educacio?

Quants estudiants completen la secundaria superior?

B. Els recursos financers i humans invertits en educacio

Proporciona indicadors que son politiques, que segons on es facin les
inversions actuen com una restriccié en 1’entorn de I’aprenentatge a les
escoles i en les condicions d’aprenentatge a 1’aula.

INDICADORS

* Bl
* B2

* B3

- B4
. BS

* B6
* B7

Quant es gasta per alumne?

Quina proporcio de la riquesa nacional es destina a les institucions
educatives?

Quina quantitat d’inversions publiques i privades hi ha a les institucions
educatives?

Quina és la despesa publica total en educacio?

Quant paguen els estudiants de terciaria i quin és el suport public que
reben?

Sobre quins recursos i serveis es destinen els fons educatius?

Quins factors influeixen en el nivell de despesa en educaci6?

C. L’accés a l’educacio, la participacio i la progressio

Proporciona indicadors que son una barreja de resultats, palanques 1
context. La intervencio €és necessaria per a abordar qiiestions de desigual-
tat, per exemple.
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INDICADORS

* C1 Qui participa en 1’educacié?

* C2 Com funcionen els sistemes educatius d’educaci6 infantil a tot el méon?
* C3 Qui s’espera que entri, a I’educacid terciaria?

* C4 Quin és el promig de I’alumnat internacionalment mobil?

* C5 Transici6 de I’escola a la feina: on son els nens de 15 a 29 anys?

* C6 Quants adults participen en I’educacioé i I’aprenentatge?

D. L’entorn d’aprenentatge i ['organitzacio de les escoles

Proporciona indicadors sobre temps d’instruccio, temps de treball i
sous dels professors que influeixin en la qualitat de la instrucci6 i en els
resultats dels estudiants individuals. També presenta dades sobre el pro-
fessorat, els nivells de govern en que es prenen decisions sobre educacio,
1 vies 1 portals per a accedir a I’educacié secundaria i terciaria.

INDICADORS

* D1 Quant de temps passen els estudiants a 1’aula?

* D2 Quina és la ratio estudiant-professor i la quantitat de classes?

* D3 Quant es paga als professors?

* D4 Quant de temps dediquen els docents a les tasques d’ensenyament?

* D5 Qui son els professors?

* D6 Quins soén els criteris nacionals pels quals els estudiants sol-liciten
I’educacio terciaria i hi ingressen?

Val a dir que, a partir dels indicadors descrits, I’estudi de I’OCDE
concreta una serie d’indicadors globals 1 tematics, que els podem equiparar
als components de cadascun dels indicadors, i que son de tipus discret
ordenable (que pregunten a cada estudiant, professor, directiu o familiar),
1 a partir de la formula que estableix I’equip tecnic de ’OCDE s’obtenen
els indicadors globals.

Aixi mateix, es pot observar que els indicadors d’aquest estudi for-
men un sistema, i en aquest cas estan estructurats en 4 grups: indicadors
de resultats en funci6 dels contextos i de les politiques (A), indicadors de
recursos financers i humans invertits (B), indicadors d’accés a I’educacio
(C) 1 indicadors d’entorns d’aprenentatge i organitzacio (D).

Hem esmentat aquests indicadors per la seva actualitat —la publicaci6 €s
de I’any 2017—, pel relleu de 1’organitzacié que els ha publicat -I’"OCDE—-
1 perque, tot 1 que tenen una formulaci6 bastant senzilla, el seu contingut,

46



Europe 2020 headline indicator

Figure 4.1: Early leavers from education and training, EU-28, 2002-2016 ('

% of the population aged 18-24 with at most lower secondary education and not in further
education or training
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2. Més del 40% de la poblaci6 d’entre 30 i 34 anys amb estudis supe-
riors complets.

Europe 2020 headline indicator

Figure 4.8: Tertiary educational attainment, EU-28, 2002-2016 (')
% of the population aged 30-34 with completed tertiary education)

42

40 40.0 2020target

38 39.1

> >

= % ofthe

32 population
aged 30to 34

30 with completed

28 tertiary
education

26 by 2020

236
24
2

EU [ D D B R RN (N R N I B N R B R
2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 20102011 201220132014 20152016 2020

() Break in time serles In 2014 (switch from ISCED 1997 to ISCED 2011); Europe 2020 target: at least 40%

Altres indicadors:
3. Almenys el 95% dels nens (des dels 4 anys fins a 1’edat escolar

obligatoria) hauria de participar en I’educaci6 infantil.
L’any 2017 el percentatge va ser del 94,8%.
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EXEMPLES D’INDICADORS:

Indicador de resultats socials

1. Les competeéncies socials i civiques dels alumnes es troben en un nivell
que cal esperar.

Indicador del curriculum

1. L’escola proporciona un curriculum per a desenvolupar competéncies socials.
2. L’escola proporciona un curriculum per a desenvolupar competéncies ci-
viques.

Indicador del clima escolar

1. La percepci6 del clima escolar i la seguretat social per part dels alumnes
es troba a un nivell que podem esperar.

2. El procés pedagogic i didactic dins ’escola fomenta el desenvolupament
de competéncies socials i civiques.

3. Tots els actors dins I’escola i al seu voltant contribueixen a la realitzacio
d’una activitat social i una comunitat pedagogica.

Indicador d’assegurament de la qualitat

1. L’escola assegura la qualitat de totes les disposicions necessaries per al
seu desenvolupament en competéncies socials i civiques.

2. L’escola assegura la qualitat de les seves politiques per garantir la segure-
tat social d’alumnes i personal.
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Oibernam, Irene i altres (2005). Sistema Nacional de Indicadores
Educativos. Direccion Nacional de Informacion y
Evaluacion de la Calidad Educativa. Argentina.

Argentina ha publicat un sistema nacional de 53 indicadors agrupats
en els seglients cinc grups:

1. Context: demografic (3) i economic (1).

2. Recursos: fisics (6), humans (6), financers (7) i organitzacionals (9).
3. Processos: accés (4) i flux (5).
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4. Resultats: graduacio (5) i resultats académics (3).
5. Impacte: socioeconomic (4).

L’Observatori REDUCA 2015, projecte realitzat per la Xarxa Llatino-
americana d’organitzacions de la societat civil per I’educacio, té com a
principal objectiu garantir a tots els nens, nenes i joves de la regi6 el dret
a una educacio publica, inclusiva, equitativa i de qualitat, i per aixo ha fet
una revisio de la situacioé educacional de 1’ Argentina a partir de I’Obser-
vatori Educatiu REDUCA 1 les dades oficials del pais, extretes de 1’Ob-
servatori del Deute Social (UCA).

Ha elaborat un informe que conté les que considera que son les di-
mensions clau en I’assegurament del dret a I’educacio:

1. Agents i recursos educatius.

2. Trajectories escolars completes.
3. Trajectories escolars reeixides.
4. Activaci6 ciutadana.

La primera dimensid, “Agents i recursos educatius”, fa referéncia a
les caracteristiques dels diferents actors del sistema educatiu: estudiants,
docents 1 estat, 1 als recursos invertits en el sistema educatiu.

La dimensi6 “Trajectories escolars completes” busca donar un indici
del desenvolupament de les trajectories de I’alumnat en el temps per cul-
minar |’escola.

Les “Trajectories escolars reeixides™ abracen els exits d’aprenentatge
dels estudiants.

La dimensié anomenada “Activacid ciutadana” inclou indicadors
sobre la responsabilitat, distribuida en la societat com a garant del dret
d’aprenentatge de 1’alumnat.
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MECD (2017). Panorama de la educacion.
Indicadores de la OCDE. Informe espanyol

A partir de I’informe internacional elaborat anualment per I’OCDE,
a Espanya s’clabora un informe denominat Panorama de [’Educacio
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2017: Indicadors de I’OCDE. Informe espanyol. En aquest informe, s’hi
reprodueixen les dades dels indicadors més importants per a Espanya en
comparacié amb la mitjana dels 35 paisos valorats per ’OCDE. A més,
en la majoria dels indicadors s’ofereix informaci6é d’una serie de paisos,
seleccionats per ’interes que té la seva comparacié amb Espanya. Aquests
paisos son els segiients: Franga, Grécia, Italia, Portugal, Alemanya, Paisos
Baixos, Finlandia, Noruega, Sué¢cia, Brasil, Xile, Meéxic, Estats Units,
Irlanda, Regne Unit i Japo.

L’Informe es divideix en tres capitols. El primer, “L’expansi6é de
I’educacid i els resultats educatius”, analitza el segiient:

La formaci6 de la poblaci6 adulta.

La mobilitat educativa intergeneracional.

L’escolaritzacié durant I’educacié infantil.

L’accés i la graduacio en la segona etapa d’educacié secundaria
obligatoria.

L’accés 1 la titulacid a I’educaci6 terciaria.

6. La mobilitat internacional dels estudiants d’educacio terciaria.

Sl

W

EXEMPLES INDICADORS D’ AQUEST CAPITOL

1. La formacio de la poblacié adulta

Grdfico. Porcentaje de adultos de 25 a 34 anos con educacion secundaria superior o nivel mas elevado
(1965-2015)
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> p(i)

Rl =————
PD —4/200

R1 = ratio de professorat per personal docent del CRP.

p(i) = dotacions de professorat de cada un dels centres docents 3-16 a atendre
pel CRP.

PD = dotacions de professionals docents del CRP.

A = dies d’abséncia no substituida del personal docent del CRP (es consideren
200 dies d’activitat del CRP: 35 setmanes lectives i 5 setmanes no lectives).

PROCESSOS (P1, P2, P3, P4 1P5):

Es tracta d’identificar el percentatge de dedicacio a determinats processos
critics respecte del total d’hores/curs dels professionals docents del CRP.

a) Suport a la Formacio: inclou totes les tasques de gestié del PFZ i el suport
material a les activitats de formacio (no les dedicacions com a forma-
dors). S’entén que PD ¢és el nombre de dedicacions de Professionals Do-
cents adscrites al CRP. Cal comptar les hores de tots els professionals do-
cents del CRP que participen en la mateixa activitat.

Num. hores totals de professional docent Suport a la Formacio
Pl =

7,5 h/dia x 200 dies x PD

b) Coordinaci6 Interna: inclou totes les tasques de Coordinacié Interna i amb
altres serveis educatius de la mateixa zona (EAP o ELIC) en organs, equips
1 grups establerts. S’entén que PD ¢és el nombre de dedicacions de professio-
nals docents adscrites al CRP. Cal comptar les hores de tots els professionals
docents del CRP que participen en la mateixa activitat.

Num. hores totals de professional docent Coordinacié Interna
P2 =

7,5 h/dia x 200 dies x PD

¢) Coordinacio Externa: inclou totes les tasques de Coordinaci6 Externa (serveis
centrals, serveis territorials, etc.). S’entén que PD és el nombre de dedica-
cions de professionals docents adscrites al CRP. Cal comptar les hores de
tots els professionals docents del CRP que participen en la mateixa activitat.

Num. hores totals de professional docent Coordinacié Externa

P3=
7,5 h/dia x 200 dies x PD

94



